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Resumen

El turismo es considerado, una herramienta esencial para el desarrollo econémico y social
de las comunidades rurales en Jipijapa, Manabi. Este articulo de revision analiza cémo el
turismo ha contribuido a la creacion de empleo, diversificacion econémica, y
fortalecimiento de la identidad cultural en esta region. Se destacan los beneficios
econdmicos, como la creacion de microempresas y el aumento de ingresos, y los beneficios
sociales, como la mejora de infraestructuras, la promocion de la educacion y la
reafirmacion de la identidad cultural. A pesar de los beneficios, el desarrollo del turismo en
Jipijapa enfrenta desafios importantes, incluyendo la falta de infraestructuras adecuadas y la
necesidad de mayor capacitacion para la comunidad local. Sin embargo, estas dificultades
también presentan oportunidades, como la innovacion en productos turisticos y la
colaboracion publico-privada. En conclusidn, el turismo tiene el potencial de mejorar
significativamente la calidad de vida en las comunidades rurales de Jipijapa, siempre y
cuando se implementen estrategias sostenibles y se involucre a la comunidad local en el
proceso de desarrollo.

Palabras clave: turismo rural; desarrollo comunitario; impacto econémico; identidad

cultural; sostenibilidad

Universidad de Granma. Bayamo MN, Cuba. 0| 0| 894
Carretera de Manzanillo Km 17 % Bayamo. Granma. Cuba. :
C.P. 85100. https://roca.udg.co.cu o



https://roca.udg.co.cu/
mailto:matha.choez@unesum.edu.ec
https://orcid.org/0000-0002-9296-010X

Choez Pesantes

Abstract
Tourism can be a key tool for the economic and social development of rural communities in
Jipijapa, Manabi. This review article analyzes how tourism has contributed to job creation,
economic diversification, and strengthening cultural identity in this region. The economic
benefits are highlighted, such as the creation of micro-businesses and increased income,
and the social benefits, such as the improvement of infrastructure, the promotion of
education and the reaffirmation of cultural identity. Despite the benefits, tourism
development in Jipijapa faces significant challenges, including the lack of adequate
infrastructure and the need for greater training for the local community. However, these
difficulties also present opportunities, such as innovation in tourism products and public-
private collaboration. In conclusion, tourism has the potential to significantly improve the
quality of life in the rural communities of Jipijapa, as long as sustainable strategies are
implemented and the local community is involved in the development process.
Keywords: rural tourism; community development; economic impact; cultural identity;
sustainability
Introduccion

El turismo se ha consolidado como una herramienta fundamental para el desarrollo
socioecondémico de muchas comunidades rurales alrededor del mundo. En el caso de
Jipijapa, una region situada en la provincia de Manabi, Ecuador, el turismo ha demostrado
ser un catalizador para la creacion de empleo, la diversificacion econdémica y el
fortalecimiento de la identidad cultural. Sin embargo, este desarrollo no esta exento de
desafios, incluyendo la necesidad de una infraestructura adecuada y politicas publicas

eficientes que potencien su crecimiento sostenible.
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El impacto economico del turismo en Jipijapa se evidencia en varios estudios que
destacan la generacién de empleo y el aumento de ingresos para las familias locales.
Campozano et al., (2023) subrayan la importancia del turismo en el incremento del
Producto Interno Bruto y en la creacion de nuevas oportunidades laborales. De manera
similar, Santosy Sanchez (2015) destaca el aumento significativo en los ingresos de las
familias involucradas en actividades turisticas, lo cual ha mejorado su bienestar econémico.

Ademas del impacto econémico, el turismo también ha tenido efectos positivos en
el ambito social. La mejora de infraestructuras basicas, como carreteras y servicios
sanitarios, ha facilitado el acceso y la experiencia de los visitantes, beneficiando también a
la comunidad local (Pita & Guale, 2021). Asimismo, el fortalecimiento de la identidad
cultural ha sido promovido a través de la valorizacion de tradiciones y conocimientos
ancestrales, como sefialan Orlando y Choez (2023).

A pesar de estos avances, Jipijapa enfrenta desafios significativos que limitan el
desarrollo turistico. La insuficiencia de infraestructura y la falta de politicas publicas
efectivas son barreras que deben ser superadas para alcanzar un turismo sostenible
(Campozano, 2023; Ledn, 2021). Ademas, la capacitacion y educacion de la comunidad
local son aspectos criticos para aprovechar plenamente las oportunidades que ofrece el
turismo (Franco et al., 2020). No obstante, existen oportunidades prometedoras para el
futuro del turismo en Jipijapa. La innovacion en productos turisticos, como el agroturismo
y el ecoturismo, asi como la implementacién de estrategias de marketing digital, pueden
atraer a un mayor nimero de visitantes y diversificar la oferta turistica (Saenz & Menéndez,

2022; Falconi et al., 2024). La colaboracion publico-privada y el uso sostenible de los
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recursos naturales también son elementos clave para promover un desarrollo turistico
responsable y beneficioso a largo plazo (Pincay et al., 2020).

Este articulo tuvo como objetivo general, analizar el papel del turismo en el
desarrollo de las comunidades rurales en Jipijapa y como objetivos especificos, identificar
los beneficios econdmicos del turismo en Jipijapa, explorar los impactos sociales del
turismo en la comunidad, evaluar los desafios y barreras para el desarrollo turistico en la
region, y proponer recomendaciones para maximizar los beneficios del turismo rural. Con
el estudio se busca tener una vision mas completa de esta problematica, que contribuya a la
formulacidon de estrategias efectivas para el desarrollo sostenible del turismo en esta region.
Materiales y métodos

La investigacion se basd en una revision bibliografica sistematica para analizar el
papel del turismo en el desarrollo de las comunidades rurales en Jipijapa. Se utilizara una
metodologia cualitativa para interpretar y analizar la informacion recopilada. Para su
desarrollo, se recurri6 a la basqueda en diversas fuentes de informacion, incluyendo las
bases de datos académicas Google Scholar, SCIELO, Dialnet y Scopus, ademas de informes
gubernamentales como el Ministerio de Turismo de Ecuador, Gobierno Autonomo
Descentralizado (GAD) de Jipijapa, publicaciones de organizaciones no gubernamentales
(ONG), donde se analizaron informes y estudios de ONG que trabajan en el &mbito del
desarrollo rural y el turismo, articulos y estudios de tesis que aportan informacién relevante
sobre turismo rural, desarrollo comunitario y el contexto especifico de Jipijapa.

Criterios de Seleccion
Para garantizar la relevancia y calidad de los estudios incluidos en la revision, se

utilizaran los siguientes criterios de seleccién: estudios que aborden el turismo rural y el
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desarrollo comunitario en Jipijapa o contextos similares, articulos con una metodologia
clara y rigurosa, estudios publicados en los ultimos 10 afios para asegurar la actualidad de
la informacion, publicaciones en espafiol e inglés.
Proceso de recoleccion de informacion

El proceso de recoleccion de informacion se llevo a cabo en las siguientes etapas:
utilizando palabras clave como "turismo rural”, "desarrollo comunitario®, "Jipijapa",
"Manabi", lectura de titulos y resimenes para una seleccién preliminar, lectura completa de
los estudios seleccionados inicialmente para determinar su inclusion final y, por dltimo,
recopilacion de informacidn relevante de cada estudio, incluyendo objetivos, metodologias,
resultados y conclusiones.
Analisis de la informacion

El andlisis de la informacion se realizd mediante técnicas cualitativas, utilizando el
analisis tematico para identificar patrones y temas recurrentes en los estudios revisados.
Los datos se organizaron en categorias que reflejaron los diferentes aspectos del papel del
turismo en el desarrollo de las comunidades rurales en Jipijapa, tales como: impacto
econdmico, impacto social, desafios y barreras, oportunidades y recomendaciones.
Resultados y discusion

El resultado de los estudios, realizado a través del marco de categorizacion,
identificaron patrones y temas recurrentes en relacion con el objetivo del estudio. Las
categorias reflejan diferentes aspectos del papel del turismo en el desarrollo de las
comunidades rurales en Jipijapa, alineados con los objetivos especificos de la investigacion,

para dar respuesta al objetivo general.
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Tablal. Resultados segun el marco de categorizacion.

Categoria Subcategoria Hallazgos y fuente
Impacto Creacion de El turismo contribuye al desarrollo econémico
econémico empleo de la region con indicadores macroecondmicos
como el Producto Interno Bruto y la generacion
de empleo ( Campozano et al., 2023).
Aumento de Repercusion positiva en el ingreso adicional de
ingresos las familias de la comunidad (Santos &

Sanchez, 2015).

Desarrollo de

microempresas

Se realizd una propuesta de la imagen de marca
territorio, para resaltar las particularidades que
funciona como atractivo para sus visitantes

(Saltos & Campozano, 2022).

Inversiones en

Se organizo un proyecto de creacién de un

infraestructura centro recreacional turistico y ecoldgico (
Garcia et al., 2023).
Impacto social Mejora en En este estudio se disefid un producto turistico
infraestructuras de infraestructura (Pita & Guale, 2021).
bésicas

Fortalecimiento

de la identidad

cultural

En el estudio se destaca como positivo el
intercambio con personas mayores de 60 afos

por su conocimiento y una riqueza de saberes
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derivada de sus antepasados (Orlando &

Choez, 2023).

Participacion

comunitaria

La mayoria de visitantes son locales o sea de la

comunidad (Bravo & Ortiz, 2021).

Mejoras en la

calidad de vida

El turismo sostenible logra beneficios para la

comunidad (Marcillo & Muiiiz, 2023).

Desafios y Infraestructura
barreras turisticas basicas
insuficiente

En jipijapa las necesidades basicas de la
poblacion son insatisfechas (Campozano,

2023).

Falta de politicas

Faltas de herramientas necesarias para

publicas potenciar el turismo (Ledn, 2021).

eficientes

Problemas Este estudio resalta el descargue de residuos sin
ambientales control en los talleres mecénicos, poniendo en

peligro la salud de las personas, proponen un

plan de medidas (Molina et al., 2020).

Capacitacion y
educacion

insuficiente

Los habitantes saben lo que es turismo rural,
pero desconocen ciertas actividades turisticas

que se debe realizar (Franco et al., 2020).

Oportunidades Innovacion de
productos

turisticos

Aporta un disefio del catalogo fotografico de
los atractivos turisticos de Jipijapa (Saenz &

Menéndez, 2022).
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Desarrollo de Las redes sociales se posicionan como una
estrategias de herramienta poderosa en el impulso del turismo
Marketing (Falconi et al., 2024).

Uso sostenible de | La ecologia, diversidad biolégica, funge como
recursos naturales | uno de los atractivos de mayor importancia

(Pincay et al., 2020).

Fuente: Elaborado por el autor.

El turismo en Jipijapa ha mostrado ser una herramienta valiosa para el desarrollo
econdmico y social de la region. La creacion de empleo y el aumento de ingresos han
mejorado el bienestar econdmico de las familias locales, al mismo tiempo que el desarrollo
de microempresas ha diversificado la economia. Las inversiones en infraestructura han
mejorado las condiciones basicas, facilitando el acceso y la experiencia turistica. En este
aspecto se asume lo planteado por Campozano et al. (2023), cuando refiere que el turismo
ha contribuido significativamente al desarrollo econémico de Jipijapa, reflejado en
indicadores macroecondmicos como el Producto Interno Bruto y la generacion de empleo.

La generacion de ingresos es otro factor del impacto del turismo rural en Jipijapa, al
respecto, Santos y Sanchez (2015) destaca que las familias involucradas en actividades
turisticas han experimentado un incremento en sus ingresos, mejorando asi su bienestar
econdmico, lo que evidencia un notable mejoramiento de la calidad de vida de los
habitantes.

El desarrollo de microempresas ha sido otro factor esencial en contribucion al
desarrollo de la localidad, en este aspecto se concuerda con Saltos y Campozano (2022),
quienes proponen la creacion de una imagen de marca territorial que resalte las

particularidades de Jipijapa, funcionando como un atractivo turistico para los visitantes y
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funcionando como microempresa. En el desarrollo de infraestructura se asume a Garcia et
al. (2023), pue en su estudio, documentan un proyecto para la creacion de un centro
recreacional turistico y ecoldgico, que mejora la infraestructura y atrae mas turistas.

Respecto al impacto social, también se han analizado mejoras, un ejemplo de ellos
es lo planteado por Pita y Guale (2021), quien menciona el disefio de un producto turistico
de infraestructura que ha mejorado las condiciones basicas en Jipijapa. También se ha
fortalecido la identidad cultural en la regién a través del turismo y esto lo demuestran
Orlando y Choez (2023), al resaltar el valor del intercambio con personas mayores, quienes
poseen un conocimiento profundo y riqueza de saberes de sus antepasados, fortaleciendo la
identidad cultural.

La participacion comunitaria ha estado presente. Bravo y Ortiz (2021) observan que
la mayoria de los visitantes son locales, lo que indica una fuerte participacion de la
comunidad en las actividades turisticas. De acuerdo a la calidad de vida, sin dudas, ha sido
positiva para los habitantes y asi lo demuestran Marcillo y Mufiiz (2023) indicando que el
turismo sostenible ha logrado beneficios para la comunidad, mejorando la calidad de vida
de los habitantes.

A pesar de los beneficios que ha generado el papel del turismo para las
comunidades rurales de Jipijapa, aun es fructifero considerar algunas barreras y desafios
gue aun persisten. Es por ello que aqui se asume lo planteado por Campozano (2023) quien
subraya que las necesidades béasicas de la poblacidn en Jipijapa no estan satisfechas, lo cual
limita el acceso y la experiencia turistica. Esto se alinea con la necesidad de crear
infraestructuras basicas como acceso a lugares turisticos por medio de carretera y

transporte, unido a la construccidn y mejora de establecimientos para este fin.
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La falta de politicas publicas coherentes es otro de los desafios que enfrenta esta
region ecuatoriana, Leon (2021) destaca la falta de herramientas y politicas necesarias para
potenciar el turismo en la region. Esto se une a las politicas ambientales creadas por
organizaciones gubernamentales. Molina et al. (2020) sefialan que el descargue
incontrolado de residuos en talleres mecanicos pone en peligro la salud de la poblacion y el
medio ambiente, resaltando la necesidad de medidas de control, reclamo que no ha sido
atendido, afectando el desarrollo local y sostenible. Respeto a la capacitacion y educacion,
se analiza que existen limitaciones, asi lo describe Franco et al. (2020), los que encuentran
que, aunque los habitantes conocen el concepto de turismo rural, desconocen ciertas
actividades turisticas especificas, lo cual limita el desarrollo del turismo.

Pese a estos desafios, los estudios regulan resultados en cuanto a oportunidades que
son esenciales a considerar; un ejemplo de ello es lo planteado por Saenz y Menéndez
(2022) quien propone un catalogo fotografico de los atractivos turisticos de Jipijapa, lo cual
puede atraer a mas turistas y diversificar la oferta turistica. En relacion a la oferta publico-
privada, se analiza que la colaboracién entre el gobierno y las empresas privadas es crucial
para el desarrollo turistico sostenible en Jipijapa. Otro ejemplo a considerar es el marketing,
Falconi et al. (2024), los que indican que las redes sociales son una herramienta poderosa
para impulsar el turismo, destacando la necesidad de estrategias de marketing digital. En el
uso de recursos naturales para el desarrollo sostenible, se asume a Pincay et al. (2020),
quienes resaltan la importancia de la ecologia y la diversidad biol6gica como atractivos
turisticos clave, promoviendo un uso sostenible de los recursos naturales.

Se puede concluir que el turismo tiene el potencial de mejorar significativamente la

calidad de vida en las comunidades rurales de Jipijapa. Para maximizar estos beneficios, es
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esencial implementar estrategias sostenibles y asegurar la participacion activa de la
comunidad local en el proceso de desarrollo.
Conclusiones

El anélisis del papel del turismo en el desarrollo de las comunidades rurales en
Jipijapa revela una serie de hallazgos significativos que destacan tanto los beneficios como
los desafios asociados con el turismo en esta region: ha contribuido a la generacion de
empleo en Jipijapa, proporcionando oportunidades laborales tanto directas como indirectas
en sectores como la hosteleria, la restauracion y las actividades recreativas. Las familias
involucradas en actividades turisticas han experimentado un aumento significativo en sus
ingresos, lo cual ha permitido mejorar su bienestar econémico, ademas, el desarrollo de
microempresas relacionadas con el turismo ha diversificado la economia local, reduciendo
la dependencia de la agricultura.

En correspondencia con el impacto social, la inversion en el sector turistico ha
Ilevado a mejoras sustanciales en infraestructuras basicas como carreteras, sistemas de agua
potable y servicios sanitarios, que han mejorado la calidad de vida de los habitantes. El
turismo rural, ha incentivado la implementacion de programas educativos y de
capacitacion, enfocandose en habilidades especificas relacionadas con el turismo, como la
hospitalidad y la gestion de negocios, a su vez, ha contribuido a la preservacién del
patrimonio cultural de Jipijapa.

A pesar de los hallazgos, existen barreras y desafios que enfrenta el turismo rural en
relacién con el desarrollo de las comunidades. La infraestructura en algunas areas rurales
sigue siendo insuficiente, lo que limita el acceso de turistas y afecta la calidad de su

experiencia. Es necesario continuar invirtiendo en la mejora de carreteras y otros servicios
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béasicos, la necesidad continua de programas de capacitacion y educacion para asegurar que
la comunidad local pueda aprovechar plenamente las oportunidades que ofrece el turismo
es aun una utopia, unido a la implementacion de politicas publicas efectivas y coherentes
por la falta de coordinacién y planificacion que limitan el desarrollo sostenible.

No obstante, existen oportunidades que pueden mejorar el desarrollo de las
comunidades, dentro de ellos, el desarrollo de nuevos productos turisticos, como el
agroturismo y el ecoturismo, que presentan una oportunidad significativa para atraer a un
publico mas diverso y aumentar la demanda turistica; la colaboracion entre el gobierno, las
empresas privadas y la comunidad local para mejorar las gestiones de la comunidad, aplicar
estrategias que promuevan un turismo sostenible y responsable, invertir en la mejora de
infraestructuras, fortalecer y expandir los programas de capacitacion y educacion en areas
relacionadas con el turismo y desarrollar e implementar politicas publicas efectivas que
apoyen el desarrollo turistico sostenible, con una planificaciéon y coordinacion adecuada

entre todos los actores involucrados.
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