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RESUMEN

En esta propuesta se realiza una reflexion y analisis del empleo de enfoques metodoldgicos en
el proceso de ensefianza-aprendizaje de la Informatica en el nivel medio; de las caracteristicas
inherentes al proyecto, tomado este como una herramienta metodoldgica; y del enfoque de
proyecto como un procedimiento metodolégico general de ensefianza-aprendizaje de los
contenidos informaticos. A partir de una definicion de estructuracion didactico-metodoldgica de
dicho proceso, se brinda un programa heuristico dirigido al desarrollo de proyectos para el
tratamiento de los contenidos de los tabuladores electronicos, asi como una estructuracion del
enfoque de proyecto con la caracterizacion de las fases para su utilizacion. La aplicacion de la
propuesta, por los autores y por otros docentes, en los Institutos Preuniversitarios de Jiguani,
Granma, ha contribuido al desarrollo de habilidades en la solucion de problemas de la practica
escolar y la vida cotidiana, en los que se aplican e integran los conocimientos acerca de los
tabuladores electronicos. Asimismo, la sistematizacion presentada sobre las teorias acerca del
enfoque de proyecto, han servido como referente de consulta por otros investigadores que se
han referido al tema en cuestion.

Palabras claves: Ensefanza-aprendizaje; informatica; tabuladores electronicos; enfoques

metodoldgicos.

ABSTRACT

This proposal makes a reflection and analysis of the use of methodological approaches in the
teaching-learning process of computing at the middle level; Of the characteristics inherent to the
project, taken this as a methodological tool; And of the project approach as a general

methodological teaching-learning process of computer content. From a definition of didactic-
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Ensefianza-aprendizaje de la informatica

methodological structuring of this process, a heuristic program is provided aimed at the
development of projects for the treatment of the contents of electronic tabulators, as well as a
structuring of the approach Of the project with the characterization of the phases for their use.
The application of the proposal, by the authors and by other teachers, in the pre-university
institutes of Jiguani, Granma, has contributed to the development of skills in the solution of
problems of the school practice and the daily life, in which they apply and integrate Knowledge
about electronic tabs. Also, the systematization presented on the theories about the project
approach, have served as reference of consultation by other researchers who have referred to
the subject in question.

Key words: Teaching-learning; computer science; electronic tabulators; methodological

approaches.

INTRODUCCION

Con el objetivo de transformar positivamente la realidad, es necesario apropiarse del
conocimiento y del desarrollo cientifico atesorado por la humanidad. Se alcanza ese punto
asentando la ensefianza en las conclusiones y aportes de la ciencia y en la relacion mas
estrecha del estudio con la vida, el trabajo y la produccién.

Al proponer problemas para que sean resueltos por los educandos, es muy beneficioso asumir
proyectos en los que se aborden asuntos del centro educacional y de la comunidad. Asimismo
su disefio, que debe hacerse desde la participacién colectiva, a partir de contenidos basicos e
intereses comunes y particulares, con la contribucidon de todos los sujetos, y la estimulacion del
aporte individual y colectivo en la busqueda de informacion, en la identificacion de los
problemas.

El docente tiene ante si la tarea de ensefiar a sus alumnos a aprender y a tomar iniciativas.
Para ello, debe conceder mas importancia a los métodos y procedimientos que propicien el
desarrollo de capacidades y destrezas creativas, la seleccion por los alumnos de la informacion
necesaria y la habilidad para formular preguntas y encontrar respuestas mas apropiadas.

De esa manera, se logra el propdsito de formarlos para que se conviertan en ciudadanos bien
informados y profundamente motivados, provistos de un sentido critico, capaces de analizar los
problemas de la sociedad, buscarles soluciones, aplicar éstas y asumir responsabilidades
sociales. Y esos objetivos se pueden alcanzar sin necesidad de reformular los planes de

estudio o utilizar métodos por descubrir. Solo se necesita adecuar los conocidos, de manera
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gue permitan superar el simple dominio cognitivo de las asignaturas.

A propésito de ese empefio, se trabaja para proponer nuevos planteamientos didacticos y
fomentarlos para propiciar la adquisicion de conocimientos practicos, competencias y aptitudes
para la comunicacion, el analisis creativo y critico, la reflexion independiente y el trabajo en
equipo en contextos en los que la creatividad exige combinar el saber teorico y practico con la
ciencia y la tecnologia de avanzada. No siempre en el aula se es capaz de enfrentar al alumno
con situaciones y experiencias que le ensefien a construir su pensamiento.

La experiencia de los autores como docentes y la informacion obtenida del andlisis de
documentos, de observaciones a clases, de encuestas realizadas a docentes de la asignatura
Informética y de pruebas pedagdgicas aplicadas a alumnos en el nivel medio del Municipio de
Jiguani, Granma, han permitido constatar que en la estructuracion didactico-metodolégica de la
asignatura se aprovechan poco las potencialidades presentes en el empleo de aquellos
enfoques metodologicos que propician un aprendizaje solido y perdurable.

Se ha podido precisar que con frecuencia se hace una inadecuada seleccion de los enfoques,
métodos y procedimientos, faltando su correspondencia con el contenido objeto de estudio; y
hay deficiencias para planificar con caracter sistémico los diferentes tipos de actividades.
Teniendo en cuenta la importancia del estudio de la Informatica y, en particular, de los
tabuladores electrénicos, asi como la incidencia que tiene en el desarrollo de proyectos la
resolucion de problemas, en este trabajo se presenta un programa heuristico dirigido al
desarrollo de proyectos para el tratamiento de los contenidos de los tabuladores electronicos, el
cual los autores han elaborado tomando como modelo lo sistematizado de autores entre los que
estan Carlos Expdsito, Juana Borrego y Luis Téllez. Asimismo, se brinda una estructuraciéon del
enfoque de proyecto con la caracterizacion de las fases para su utilizacion.

DESARROLLO

Durante su paso por la ensefianza media, el alumno se apropia de conocimientos, desarrolla
capacidades y habilidades indispensables para la incorporacion a estudios superiores, centros
de ensefianza técnica y profesional o a la actividad laboral. En la obtencién de esos resultados,
los programas de Informatica pueden tener un papel de primer orden de importancia. Entre sus
objetivos mas generales deben estar el de sistematizar y profundizar en contenidos tanto para
completar la formacién informatica basica, como para que pueda aplicarlos al aprendizaje de los

contenidos propios de las demas asignaturas establecidas en el curriculo del nivel, y contribuir a
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la formacion de individuos capaces de adoptar decisiones responsables en la vida personal,
familiar y social.

Exposito Ricardo, Carlos y Col, consideran “el sistema de objetivos y contenidos de Informética
para el nivel medio, se debe tener en cuenta la sistematizacion y profundizacion de la formacion
informatica recibida en los niveles educativos precedentes, adecuada a las realidades del
diagnodstico individual y grupal y las posibilidades de estas tecnologias para elevar el
aprendizaje escolar”.

En este nivel se trabaja en el desarrollo de conocimientos, en la resolucion de ejercicios
integradores, donde el alumno tiene que utilizar diferentes aplicaciones y lenguajes de
programacion visual; se sistematiza la busqueda de informacion en enciclopedias digitales y en
el software educativo, y se desarrollan habilidades y formas de trabajo que sirven de base para
otros contenidos. Se debe dedicar mayor tiempo a las actividades de caracter practico y de
desarrollo de habilidades.

El resolver problemas con un tabulador electronico, “favorece el desarrollo de habilidades de
alto nivel. Entre otras, se estimulan la sintesis, las interpretaciones, la clasificacion y el
establecimiento de relaciones”. En las actividades de aprendizaje de los tabuladores
electronicos los alumnos se relacionan con la organizacion de datos cuantitativos, la realizacion
de gran numero de célculos simples o complejos, en forma exacta y rapida, y pueden mostrar
datos graficamente en un corto periodo de tiempo.

Al incluir como unidad temética el estudio de los tabuladores electrénicos, en su dimension
instructiva, el objetivo principal debe ir dirigido a favorecer el desarrollo de habilidades en la
solucion de problemas de la practica escolar y la vida cotidiana, en los que se apliquen e
integren los conocimientos acerca de la hoja de calculo y aplicaciones especificas para modelar
y procesar datos.

En el desarrollo de esos contenidos, con arreglo a la preparacion metodolégica del docente, se
han estado empleando, basicamente, métodos reproductivos. Y hasta cuando se emplean
enfoques metodoldgicos como el problémico o el del problema base, muchas veces se hace sin
la debida estructuracion (ordenacion o distribucion de las partes o los elementos que forman un
todo).

Para esta propuesta se establece como definicion de estructuracion didactico-metodoldgica el
proceder dirigido hacia el aprendizaje, integrado por un sistema de tareas estructuradas e

interrelacionadas entre si con un enfoque metodolégico determinado y a partir de las cuales se
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desarrollan las relaciones funcionales entre los diferentes componentes didacticos y entre los
sujetos que intervienen en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Los enfoques metodolégicos han sido estudiados profusamente. En los ultimos tiempos, en
Cuba predomina, para el caso de la Informéatica, la clasificacion realizada por Carlos Exposito,
quien los declara procedimientos didacticos.

Por su parte, Juana Borrego considera que cada uno de esos enfoques es una estrategia
metodoldgica, la que define asi: “Es una estrategia metodoldgica para ensefiar / aprender los
contenidos informaticos, contemplados en un tema especifico, donde se parte de la creacion de
la necesidad de solucion de un problema integrador, que se descompone en varios problemas.”
Estrategia metodoldgica o procedimientos, dichos enfoques pueden ser aplicados, tanto para la
orientacién pedagogica de todo un curso, como para la ensefianza de un contenido especifico
en una clase o parte de ella. En eso hay consenso. Combinados entre si, son aplicables en
todos los subsistemas de ensefianza, en dependencia de los objetivos a cumplir en la clase y
en relacién con los métodos, los medios, la evaluacion y la forma organizativa que se adopte.
Una clasificacion de los enfoques metodoldgicos es la siguiente, tomada de “Pedagogia a tu
alcance”: del manual o instruccionista, algoritmico, del problema base, del modelo, problémico y
de proyecto.

La realizacion de proyectos permite al alumno formarse una imagen de lo que va a hacer, lo
gue suscitara en él una necesidad de aprender, sera un elemento clave de la motivacion, abrira
la via de su participacion activa. Las investigaciones que el desarrollo de un proyecto necesita,
las acciones que ello presupone y el descubrimiento hacia el cual se orienta, acostumbraran al
alumno a ser un investigador de respuestas y lo llevaran a comprometer en su formacion todas
sus facultades intelectuales. Las caracteristicas inherentes al proyecto, permiten declararlo
como un procedimiento que propicia la independencia y el protagonismo del alumno.

En el libro “Metodologia de la Investigacion Educativa” se dan definiciones del término proyecto.
“La unidad del proceso de planificacion del desarrollo en determinada esfera de la vida socia.l”
“(...) constituye un plan de accion integrador donde se anticipan y articulan organicamente los
componentes que permiten responder a las interrogantes siguientes: ¢qué se quiere lograr?,
Jpor qué y para qué?, ¢como, donde y cuando alcanzarlo?, ¢quiénes lo haran y con qué
recursos?”

Juana Borrego cita el concepto dado por el Centro de Estudios Educacionales del Instituto
Superior Pedagogico Enrique José Varona: “Un plan de accién de caracter perspectivo e
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integrador donde se anticipan y articulan tareas, recursos y tiempo en funcién del logro de

resultados y objetivos especificos, que producen determinados beneficios y contribuyen a la

solucion de problemas del desarrollo en diferentes esferas”.

Esa autora resume de la siguiente manera las caracteristicas comunes a todo proyecto: Es un

plan de accion, tiene caracter integrador, se anticipan y articulan tareas, contribuye a la solucion

de problemas, tiene el fin de lograr metas y objetivos, ademas, aporta su definicion: “Plan de

accién con caracter integrador, donde se anticipan y articulan tareas docentes, que contribuyen

a la solucién de problemas de una esfera determinada, con el uso de los recursos y medios

informaticos disponibles.”

Segun Néstor Mena “(...) todo proyecto debe producir uno o mas entregables (alcance) en un

periodo de tiempo determinado (tiempo) cifiégndose a un presupuesto establecido (coste) y

utilizando una serie de recursos y que los entregables tienen que alcanzar un cierto rendimiento

(calidad) y ser aprobados por los implicados o actores mas importantes (expectativas). Y todos

estos factores estan interrelacionados, es decir se ven afectados los unos por los otros (...)"

El proyecto en la escuela como un método de ensefianza, queda caracterizado por Luis Téllez

con las siguientes conclusiones, desarrolladas a partir de su estudio de otros autores:

ePermite que el alumno descubra (en la practica) por si mismo (independiente) los principios
gue antes se les daban hechos sin que él tomara parte activa.

e Parte de un asunto, tema o tematica seleccionada por los propios alumnos.

eLleva al alumno a un contacto tan estrecho como sea posible con los asuntos ordinarios de la
vida, lo cual le concede un gran valor educativo.

¢ El alumno debe conocer el propdsito y el fin que se persigue con el proyecto.

e La posibilidad de comprobar los resultados a través de la puesta en practica de lo descubierto.

Los autores de este trabajo consideran que, segun su criterio, no es imprescindible que sean

los educandos los que seleccionen el asunto o la problematica, pero ofrecerles esa posibilidad

ejerce una influencia muy positiva. De cualquier forma, no se debe soslayar el papel que debe

jugar el docente, conociendo que el control del trabajo independiente de los alumnos determina

la consecucion de los objetivos esperados.

L. Téllez atribuye al proyecto los siguientes elementos:

e El proyecto parte de un problema.

e Lleva implicito un trabajo que integra un sistema de tareas docentes, plasmadas en un plan

de accion.
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¢ Tiene definidos determinados objetivos y finalidades.

e Se enmarca en un periodo de tiempo.

e Tiene en cuenta los recursos materiales y humanos para su ejecucion.

e Es integrador e interdisciplinario.

e Propicia la busqueda y la investigacion en la escuela.

e Requiere de su evaluacion una vez concluido.

Rodriguez Sosa, Jorge precisa: “El Enfoque de Proyecto es una estrategia metodoldgica que

puede utilizarse en el proceso de ensefianza-aprendizaje de los Sistemas de Gestién de Bases

de Datos en el Preuniversitario, pues integra caracteristicas de otros enfoques, como el enfoque
problémico.”

Debe su nombre a la tarea o problema general a resolver en el curso. En la practica,

generalmente se combina su aplicacion con otros enfoques. Crea altos niveles de motivacion

vocacional en el alumno, ya que lo ubica en actividades investigativas, productivas o de
servicios. Se propone motivar todo el contenido informatico a impartir desde el inicio con la
propuesta de un proyecto que debe cumplirse durante el curso.

Para la aplicacion de este enfoque se procede de la forma siguiente:

1. Se parte de un proyecto a realizar en el curso, que se va ejecutando en la medida que se
asimilan los contenidos informaticos necesarios. Cada fase del proyecto debe motivar la
obtencion de nuevos conocimientos.

2. Se obtiene el nuevo conocimiento informatico (conceptos y/o procedimientos), segun la via
I6gica elegida.

3. Se realizan acciones de fijacion inmediata, teniendo en cuenta las caracteristicas esenciales
del concepto o pasos esenciales del procedimiento.

4. Se aplica el nuevo conocimiento o parte del mismo en la solucion de la fase correspondiente
del proyecto.

Haciendo una valoracion de los elementos expuestos hasta aqui, se da, para esta propuesta, la

siguiente definicion de enfoque de proyecto: Es un procedimiento metodolégico general de

ensefanza-aprendizaje de los contenidos informaticos para lo cual se parte de la creacion de la
necesidad de solucién de un problema general, el que se descompone en sub-problemas.

En el software “Pedagogia a tu alcance” se plantea que una dificultad que presenta el empleo

del enfoque de proyecto, es la de exigir la concepcidon del proyecto desde la planificacién del

proceso de enseflanza aprendizaje. Pero los autores de este trabajo considera que esa
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dificultad puede ser superada con la adopcion de una estrategia de caracter dialéctico, objetivo
y dindmico, en la que resulta importante tener en cuenta el apoyo con otros enfoques,
principalmente aquellos que tienen como objetivo central la resolucion de problemas.
El enfoque de proyecto, integrado con otros enfoques que lo complementan y la utilizacién de
procedimientos heuristicos, puede constituir una herramienta metodolégica muy efectiva para
lograr la solidez y perdurabilidad de los conocimientos. Los procedimientos heuristicos pueden
hacer méas eficiente la utilizaciéon del enfoque de proyecto. A partir del planteamiento del
problema a resolver con la realizacion de un proyecto, el cual se descompone en otros
problemas (sub-problemas), el docente pregunta, sugiere, indica y orienta a modo de impulsos
gue facilitan la comprension y la solucion.

A continuacién se presenta un programa heuristico dirigido al desarrollo de un proyecto para el

tratamiento de los contenidos de los tabuladores electrénicos, el cual los autores han elaborado

tomando como modelo lo sistematizado de los autores Carlos Expoésito, Juana Borrego y Luis

Téllez, entre otros.

Programa heuristico dirigido al desarrollo de un proyecto para el tratamiento de los contenidos

de los tabuladores electronicos.

1. Seleccion del problema a resolver mediante el proyecto: Determinar qué problema puede
servir para desarrollar un proyecto para el tratamiento de los contenidos de los tabuladores
electronicos.

2. Organizacion de los recursos: Analisis de los recursos materiales, la elaboracion del
cronograma y la organizacion (en equipos o individualmente) de los alumnos (previo analisis
de cuantos miembros los deben componer, la caracterizacion de los componentes
(conocimientos, niveles de desempefio, potencialidades) y qué debe aportar cada uno al
proyecto.

3. Elaboracion del plan de accion: A partir del andlisis del qué hay que resolver, qué se tiene
para llegar al objetivo propuesto y como hay que presentar los resultados, determinar y
describir los pasos y tareas principales para ejecutar el proyecto.

4. Ejecucion del proyecto: Siguiendo el plan trazado, se realizan las tareas docentes dirigidas a
adquirir conocimientos, desarrollar habilidades y capacidades a través de los cuales se va
ejecutando el proyecto. Se elaboran los informes segun las etapas y demandas de
presentacion.

5. Evaluacion del proyecto: Evaluacion de los resultados y del nivel de desarrollo alcanzados
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por los alumnos.

Durante la presentacion del programa heuristico para el desarrollo de un proyecto, se les

propone a los alumnos el método a desarrollar y la estructuracion del proyecto. No se debe

imponer el empleo de un determinado programa heuristico para la resolucion de los problemas.

Se les debe ofrecer a los alumnos la opcion de elaborar uno propio; pero es importante proveer

toda la ayuda necesaria para que la conformacion deseada se logre; por lo que es determinante

contar con una guia como la aqui presentada.

El empleo del enfoque de proyecto para organizar el proceso de ensefianza-aprendizaje de

todo un curso o unidad, requiere de una estructuracion que aporte las acciones basicas

requeridas para el cumplimiento de los objetivos. Para ello, agui se hace la siguiente
proposicion de fases para la utilizacion del enfoque de proyecto en el tratamiento de los
contenidos de los tabuladores electronicos:

1) Acciones de partida para el desarrollo del proyecto.

En esta fase se desarrollan las siguientes acciones:

e Creacion de una motivacion eficiente: hacer significativa para los alumnos la solucion de
determinado problema, convencerlos de la necesidad social de hallar la solucién y de la
importancia del aporte de cada uno. Destacar las potencialidades de los tabuladores
electrénicos en la solucion de dicho problema.

e La orientacion hacia el objetivo: ofrecer a los alumnos los aspectos esenciales sobre el
enfoque de proyecto; establecer las condiciones necesarias para empezar a trabajar en la
solucion de problemas utilizando dicho enfoque; dejar claras las vias, las formas
organizativas y los medios por los que se desarrollara el proyecto.

e Presentacion del Programa heuristico dirigido el desarrollo de un proyecto para el tratamiento
de los contenidos de los tabuladores electronicos: se les propone a los alumnos el método a
desarrollar y la estructuracion del proyecto.

2) Desarrollo del proyecto

En esta fase se desarrollan las siguientes acciones:

e Seleccion del o de los problemas a resolver mediante el proyecto: se incentiva y orienta a los
alumnos hacia el andlisis de situaciones problémicas que propicie la elaboracién de uno o
varios problemas cuya solucion sera factible a través del desarrollo de un proyecto.

e Organizacion de los recursos: se analiza la disponibilidad técnica, se determina qué medios

se va a utilizar, se elabora el cronograma para definir en qué etapa cual tipo de tareas
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docentes se va a ejecutar, quién va a ejecutar cual tipo de actividad, qué y como se va a
controlar.

eElaboracion del plan de accion: determinar y describir los pasos y tareas principales para
ejecutar el proyecto, a partir de las decisiones producidas de la ejecucién de las acciones
anteriores en esta fase.

eEjecucion del proyecto: asignar tareas docentes, cumplir las responsabilidades y metas,
establecer un contexto para la comunicacion interpersonal. Se elaboran los informes seguin
las etapas y demandas de presentacion.

3) Evaluacion del proyecto

En esta fase se desarrollan las siguientes acciones:

Control sistematico y parcial del cumplimiento de las actividades y tareas docentes que

conforman la ejecucion del proyecto, y del desarrollo de los alumnos: determinar como se va

desarrollando el proceso de ensefanza-aprendizaje utilizando el enfoque de proyecto;

comprobar si el alumno asimila el conocimiento, domina la habilidad, si alcanza los objetivos.

e Correccion de los errores detectados durante el control sistemético y parcial: plan correctivo
para vencer los objetivos, readaptacion de las actividades y procedimientos con vistas a
cumplir lo programado para la ejecucion del proyecto.

e Evaluacion del aprendizaje: constatar el grado de acercamiento de lo aprendido a lo
programado con el desarrollo del proyecto; valorar lo que el alumno sabe y lo que sabe
hacer, su nivel de independencia durante la realizacion del proyecto, nivel de solidez de los
conocimientos y el desarrollo de habilidades.

e Evaluacion de los informes finales del proyecto: valorar la calidad de los informes
presentados oralmente, escritos o utilizando presentaciones electronicas u otra de las
posibilidades que brindan los recursos computacionales.

Siguiendo dicho plan se parte de un proyecto a realizar en el curso, que se va ejecutando en la

medida que se asimilan los contenidos informaticos necesarios. Cada fase del proyecto debe

motivar la obtencién de nuevos conocimientos.

En la motivacion se debe llegar a originar la valoracion de la importancia de la informatica en la

construccion de la sociedad deseada, su aplicacion en la economia, las ciencias, la educacion y

la defensa de la patria; y como elemento indispensable para el estudio de una carrera

universitaria: objetivo principal del bachiller. Hacer significativa para los alumnos la solucién de

determinado problema, convencerlos de la necesidad social de hallar la solucién y de la
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importancia del aporte de cada uno. Destacar las potencialidades del tabulador electrénico en la
solucién de dicho problema.

Realizar la orientacion hacia el objetivo en funcién del contenido que se va a introducir y de la
aplicacion del enfoque de proyecto.

Se deben crear situaciones de aprendizaje, que garanticen la motivacion por los contenidos de
la disciplina, por la resolucién de problemas y por el empleo del enfoque de proyecto para su
resolucién. Se debe llegar a elaborar un problema cuya solucion contribuya a la consecucion
del objetivo general del programa de la unidad.

Entre las acciones para el desarrollo del proceso de ensefianza-aprendizaje, es imprescindible
dar una buena preparacion a los alumnos para que puedan participar en el desarrollo de
proyectos.

Los métodos a emplear son aquellos que hacen posible el desarrollo de habitos de estudio y
técnicas para la adquisicion independiente de nuevos conocimientos. La racionalizacion del
trabajo mental con ayuda de los recursos informaticos, hace imprescindible que predominen los
enfoques del tipo problema base, problémico y algoritmico.

La presentacion del programa heuristico para el desarrollo de un proyecto, persigue llevar a los
alumnos las orientaciones e indicaciones organizativas por las que se desarrollara el proyecto y
la lista con la bibliografia para consulta. Se les propone el método a desarrollar y la
estructuracién del proyecto. Se explica la forma en que se procedera para desarrollar el
procedimiento que se propone. A partir de ese momento, el docente atiende a cada alumno o
equipo y ofrece los niveles de ayuda necesarios.

El uso del libro de texto es determinante para favorecer el papel activo del alumno en el proceso
de aprendizaje: asi se le debe promover. Es necesario, para apoyar ese fin y para propiciar
altos niveles de independencia cognoscitiva y buenos niveles de ayuda, ensefar a los alumnos
a gue aprendan a navegar por la ayuda que brindan diversas aplicaciones del sistema
operativo.

Junto con sus alumnos, a partir de la lista de problemas o situaciones preelaborada y del
analisis conjunto, se elabora el problema general, que servira de base al proyecto que se
realizara para darle cumplimiento a los objetivos propuestos. Se dan problemas ya elaborados
para gue, a partir de su analisis, los alumnos elaboren y planteen otros. Se incentiva y orienta a
los alumnos hacia el analisis de situaciones problémicas que propicie la elaboracién de uno o

varios problemas cuya solucion sera factible a través del desarrollo de un proyecto. Un objetivo
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importante debe ser que los alumnos aprendan a determinar qué problema puede servir para
desarrollar un proyecto, relacionado con el contenido especifico a trabajar. Se determina qué
hay que resolver y qué se tiene para llegar al objetivo propuesto. Ya desde el inicio de este
analisis se debe ir discerniendo como hay que presentar los resultados.

Un ejemplo de situacion problémica que puede servir para elaborar un problema general para
ejecutar un proyecto durante el desarrollo de toda la Unidad, es el siguiente:

En nuestro centro contamos con cierta cantidad de computadoras, las cuales, debido a
diferentes causas, objetivas y subjetivas, presentan con frecuencia problemas de
funcionamiento. ¢Con qué frecuencia se rompen? ¢ Cuales son las causas que mas inciden?
¢,Cudl es la erogacion en que incurre el Estado por concepto de recursos destinados a la
reparacién, mantenimiento y reposicion de ese equipamiento? ¢Habrd alguna herramienta
informatica que nos permita responder con exactitud y prontitud a esas interrogantes?

Una situacion problémica como esa, obliga a estar buscando informacion, actualizando,
corrigiendo, elaborando informes parciales y muchas acciones mas durante toda la unidad
tematica. Ademas, es potencialmente un problema para fortalecer valores, crear habitos,
relacionar contenidos y asignaturas.

La organizacion en equipos es fundamental, para la optimizacion del proceso y para el
desarrollo de habitos y cualidades en los alumnos. Se realiza previo analisis de cuéntos
miembros los deben componer, segun la caracterizacién de los componentes (conocimientos,
niveles de desempefio, potencialidades), y del qué debe aportar cada uno al proyecto.

Se analiza la disponibilidad técnica, se determina qué medios se va a utilizar, se elabora el
cronograma para definir en qué etapa cual tipo de tareas docentes se va a ejecutar, quién va a
ejecutar cudl tipo de actividad, qué y como se va a controlar. El docente explica las formas e
instrumentos de control y evaluacion.

Para que el proyecto se desarrolle consecuentemente, el problema general se descompone en
subproblemas para cada encuentro. Se determinan y describen los pasos y tareas principales
para ejecutar el proyecto. Se determinan las etapas y demandas de presentaciéon de los
informes del proyecto. Los alumnos, con la ayuda, la orientacion y el control del docente,
desarrollan el proyecto a través de las diferentes formas organizativas. Se asignan tareas
docentes, se cumplen las responsabilidades y metas, se establece un contexto para la
comunicacion interpersonal.

Los subproblemas se transforman en tareas docentes. En cada encuentro se aplican los
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meétodos y enfoques que complementan el proyecto. Se emplean los medios. Se soluciona el
problema o los problemas planteados para cada clase, los que irdn dando respuesta 0 sumando
conocimientos para llegar al final a la respuesta del problema general.
Se asimilan los nuevos conceptos y procedimientos segun la via logica elegida (inductiva,
deductiva o analogica) e inmediatamente se realizan acciones de fijacion de las caracteristicas
esenciales del concepto formado o de los pasos esenciales del procedimiento elaborado. A
continuacion se aplica el nuevo conocimiento o parte del mismo en la solucion de la fase
correspondiente del proyecto. A través de toda la unidad, en concordancia con los resultados
obtenidos de los diagndsticos, se le brinda atencion diferenciada a los alumnos. Los informes se
elaboran segun las etapas y demandas de presentacion, previamente determinadas en conjunto
por el docente y sus alumnos.
El control se produce a lo largo de toda la ejecucion, desde la orientacion hasta la
sistematizacion. Se valoran sistematica y parcialmente el desarrollo de los alumnos y el
cumplimiento de las actividades y tareas docentes que conforman la ejecucién del proyecto.
Constatar el grado de acercamiento de lo aprendido a lo programado con el desarrollo del
proyecto; valorar el nivel de independencia durante la realizacion del proyecto, nivel de solidez
de los conocimientos y el desarrollo de habilidades.
La evaluaciéon del cumplimiento de los objetivos de una unidad y, con ello, de la eficacia del
enfoque asumido, se desarrolla comenzando en la primera clase de la misma. En la evaluacién
de los informes finales del proyecto se valora la calidad de los informes presentados oralmente
y escritos. Los alumnos exponen sus conocimientos sobre el contenido; pero también lo que
han asimilado sobre la resolucion de problemas y sobre el enfoque utilizado. Es muy productivo
gue ellos mismos lleguen a conclusiones sobre las estrategias, los métodos y los
procedimientos de aprendizaje, reflexionando sobre lo realizado, si le satisface o0 no y como
hacerlo mejor.
Los autores considera necesario agregar, como resumen, que en la estructuracion del proceso
de ensefanza-aprendizaje con el empleo del enfoque de proyecto, se debe tener presente:
e Estructurar cada curso o unidad a través del planteamiento de situaciones problémicas
estrechamente relacionadas con el contexto en que viven los alumnos.
e Potenciar la relacion del contenido nuevo con la experiencia que los alumnos ya poseen.
e Favorecer la elaboracion a priori por parte de los alumnos de ideas generales sobre las

posibles vias de solucion de los problemas.
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e Planear las acciones convenientes para que los alumnos resuelvan los problemas,
construyendo un sistema de tareas que permita dirigirlos y controlar los resultados.

e Orientar el andlisis critico y sistematico de las actividades realizadas: conocimientos,
habilidades y experiencias adquiridas para plantear y responder preguntas, las actitudes y las
valoraciones para continuar profundizando, etc.

e Indicar la elaboracion de informes parciales o finales donde se apliquen las habilidades y los
conocimientos adquiridos.

La estructuracion del proceso de ensefanza-aprendizaje de la Informatica, debe combinar el

empleo de varios enfoques metodoldgicos: para cada situacién, el mas eficaz. Una integracion

de enfoques que puede ser mas completa con la estructuracién de todo un curso o una unidad
con el enfoque de proyecto como procedimiento didactico principal. Enfoque que permite,
ademas de la entrada de otros enfoques, dotar al proceso de un caracter homogéneo, con
actividades practicas, valorativas y comunicativas. Al proponerse el empleo del enfoque de
proyecto como enfoque principal, los otros que se empleen deben contribuir en esa direccion,
por lo que es necesario que se realice un estudio profundo sobre cuales enfoques

metodoldgicos se van a aplicar en cada actividad docente.

CONCLUSIONES

e El proceso de ensefianza-aprendizaje de la Informatica en el nivel medio requiere el empleo
de enfoques y métodos productivos que permitan alcanzar el objetivo de formular y resolver
problemas relacionados con el desarrollo politico, econémico y social, que requieran
transferir conocimientos y habilidades informaticas a diferentes contextos y promuevan el
desarrollo de sentimientos y actitudes, que permitan ser Utiles a la sociedad y asumir
conductas apropiadas.

e El enfoque de proyecto permite abordar la estructuraciéon del proceso de ensefanza-
aprendizaje con la integracion de variados enfoques metodolégicos, lo que admite
aprovechar las potencialidades de cada uno y superar sus deficiencias.

e Una estructuracion didactico-metodoldgica basada en el enfoque de proyecto, como
procedimiento metodoldgico principal, constituye una alternativa para el perfeccionamiento
del proceso de ensefianza-aprendizaje de los tabuladores electronicos.
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