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Resumen

El financiamiento es un elemento clave para garantizar la liquidez de las microempresas,
especialmente en sectores donde el acceso a recursos econdmicos resulta limitado. El articulo
tiene como objetivo analizar la relacion entre el financiamiento y la liquidez de las
microempresas del sector comercial de Quevedo. La investigacion se desarrolld bajo un enfoque
cuantitativo, un disefio no experimental de corte transversal, aplicando encuestas a una muestra
de 294 microempresas seleccionadas mediante muestreo aleatorio simple. Los datos se
procesaron mediante estadistica descriptiva y correlacional, utilizando SPSS v.26. Los resultados

evidencian que el financiamiento bancario y de cooperativas mejora los niveles de liquidez,
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mientras que el financiamiento informal se asocia con mayores riesgos financieros. El analisis
correlacional arrojo una relacion positiva y significativa entre acceso a financiamiento y liquidez.
Se concluyé que el financiamiento formal constituye una herramienta estratégica para fortalecer
la capacidad de pago de las microempresas y garantizar su sostenibilidad, aunque su acceso
continda siendo limitado.
Palabras clave: financiamiento; liquidez; microempresas; sector comercial; inclusion financiera.
Abstract
Financing is a key element to ensure the liquidity of micro-enterprises, especially in sectors
where access to economic resources is limited. The objective of this article is to analyze the
relationship between financing and the liquidity of micro-enterprises in the commercial sector of
Quevedo. The research was developed using a quantitative approach with a non-experimental,
cross-sectional design, applying surveys to a sample of 294 micro-enterprises selected through
simple random sampling. Data were processed using descriptive and correlational statistics with
SPSS v.26. The results show that financing from banks and cooperatives improves liquidity
levels, while informal financing is associated with higher financial risks. The correlational
analysis revealed a positive and significant relationship between access to financing and
liquidity. It was concluded that formal financing constitutes a strategic tool for strengthening the
payment capacity of micro-enterprises and ensuring their sustainability, although access to it
remains limited.
Keywords: financing; liquidity; microenterprises; commercial sector; financial inclusion.
Introduccion
El financiamiento constituye uno de los pilares fundamentales para la supervivencia y

crecimiento de las microempresas, especialmente en sectores como el comercial, donde la
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liquidez se convierte en un factor determinante para la continuidad de las operaciones. En el caso
de la ciudad de Quevedo, las microempresas del sector comercial enfrentan un escenario
complejo caracterizado por limitadas fuentes de financiamiento, altos niveles de informalidad y
una dependencia significativa de créditos no regulados.

En el ambito cientifico y académico, el estudio del financiamiento en microempresas ha
cobrado importancia debido a la relacion directa entre la disponibilidad de recursos financieros y
la capacidad de cumplir con obligaciones a corto plazo. Diversos autores han destacado que la
falta de liquidez es una de las principales causas de fracaso empresarial, particularmente en
economias emergentes (Meza, 2024). Estudios recientes evidencian que el financiamiento
externo puede mejorar la gestion de capital de trabajo y, por tanto, incrementar la liquidez; sin
embargo, existe controversia con respecto a los costos financieros que este acceso implica, pues
en muchos casos las altas tasas de interés reducen los margenes de rentabilidad (Simancas,
2024).

Trabajos previos realizados en Ecuador reflejan que las microempresas enfrentan barreras
en el acceso al crédito formal debido a la falta de garantias, historial crediticio y capacidad de
endeudamiento. Por otra parte, investigaciones en América Latina muestran que, aunque el
financiamiento informal representa una alternativa frecuente, este no garantiza estabilidad
financiera y puede incluso acentuar los problemas de liquidez (Barrenechea, 2023). En este
sentido, la literatura existente revela posiciones divergentes: mientras algunos autores defienden
que el crédito es un motor indispensable para el crecimiento, otros lo perciben como un riesgo
potencial que compromete la liquidez en el corto plazo.

Ante este panorama, la investigacion adquiere relevancia cientifica y practica, ya que

analiza como las fuentes de financiamiento impactan directamente en la liquidez de las
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microempresas comerciales en Quevedo, un sector que constituye un eje dinamizador de la
economia local. La pertinencia del estudio radica en generar evidencias empiricas que orienten a
los empresarios y formuladores de politicas publicas hacia decisiones mas acertadas en materia
de financiamiento.

Asimismo, se analiza la relacion entre el financiamiento y la liquidez de las
microempresas del sector comercial de Quevedo, con el fin de determinar los efectos que
generan las diferentes fuentes de financiamiento en la sostenibilidad y capacidad de pago de
dichas unidades econdmicas.

El analisis en el contexto de Quevedo busca llenar un vacio en la literatura cientifica,
pues los estudios disponibles se concentran en grandes urbes como Quito y Guayaquil, dejando
de lado las realidades de las ciudades intermedias. Ademas, se pretende contribuir con evidencia
empirica que permita formular politicas locales més ajustadas a las caracteristicas del sector, en
linea con los objetivos de desarrollo econdémico inclusivo planteados en la Agenda 2030 de las
Naciones Unidas.

Materiales y métodos

La investigacion se desarrollo bajo un enfoque cuantitativo, con disefio no experimental y
de corte transversal, dado que se recopilaron datos en un inico momento para describir y analizar
la situacion de las microempresas del sector comercial de Quevedo. El entorno del estudio
corresponde al canton Quevedo, provincia de Los Rios, Ecuador, caracterizado por una alta
concentracion de microempresas en actividades de comercio minorista y mayorista. Este sector
presenta un dinamismo econdmico relevante, pero enfrenta limitaciones estructurales en cuanto

al acceso a financiamiento formal.
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La poblacion de estudio estuvo conformada por 1245 microempresas registradas en el
catastro municipal y en la Superintendencia de Compafiias. A partir de esta poblacion, se
determin6 una muestra representativa de 294 microempresas, calculada mediante la formula para
poblaciones finitas con un nivel de confianza del 95 % y un margen de error del 5 %. Se utiliz6
un muestreo probabilistico aleatorio simple para garantizar la representatividad de las unidades
seleccionadas.

En cuanto a las técnicas de investigacion, se aplicd una encuesta estructurada dirigida a
los propietarios o gerentes de las microempresas, la cual incluy6 preguntas relacionadas con
fuentes de financiamiento, montos de crédito, plazos de pago, tasas de interés, rotacion de
inventarios, liquidez corriente y liquidez inmediata. Previo a su aplicacion, se realiz6 una prueba
piloto con 20 microempresas con el fin de validar la claridad, la pertinencia y la confiabilidad del
instrumento, obteniéndose un coeficiente Alfa de Cronbach de 0,89, lo cual reflejé una adecuada
consistencia interna.

En relacion con los materiales utilizados, se emplearon cuestionarios impresos y
digitales, asi como programas estadisticos como SPSS v.26 y Microsoft Excel para el
procesamiento de datos. El disefio del analisis contempld la aplicacion de la estadistica
descriptiva (frecuencias, promedios, desviaciones estandares) y pruebas de correlacion de
Pearson para identificar la relacion entre financiamiento y liquidez.

Las intervenciones metodoldgicas se organizaron en tres fases:

1. Fase exploratoria: revision documental y entrevistas informales para identificar las
principales fuentes de financiamiento utilizadas.

2. Fase de recoleccion de datos: aplicacion de encuestas en el campo, donde se recopild

informacion cuantitativa de los indicadores de financiamiento y liquidez.
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3. Fase de analisis: procesamiento estadistico, elaboracion de tablas comparativas y
analisis correlacional.

Durante el trabajo de campo, se establecieron alianzas con asociaciones de comerciantes
y camaras locales, lo que permitié generar confianza entre los encuestados y garantizar un mayor
nivel de participacion. El levantamiento de informacion se realizé en un periodo de dos meses,
entre mayo y junio de 2024, utilizando tanto visitas presenciales en los locales comerciales como
entrevistas virtuales en casos excepcionales. De esta manera, el método permiti6 establecer una
conexion logica entre los datos obtenidos y los objetivos de investigacion, asegurando validez y
confiabilidad en los resultados.

Para el procesamiento de los datos, ademas de los programas mencionados, se utiliz6 el
software R en su version 4.3 para validar los resultados estadisticos y realizar pruebas
adicionales de regresion lineal multiple, con el fin de identificar la fuerza de la relacion entre el
nivel de financiamiento y la variacion en los indicadores de liquidez. Esto permitio fortalecer la
robustez del andlisis cuantitativo.

El cuestionario aplicado incluy6 escalas tipo Likert de cinco puntos para medir
percepciones de los microempresarios con respecto al impacto del financiamiento en su liquidez.
Asimismo, se incorporaron variables de control como el nimero de empleados, la antigiiedad del
negocio y el tipo de actividad comercial, con el proposito de segmentar los resultados y de
explorar diferencias significativas entre subgrupos de microempresas.

Se aplicaron pruebas de normalidad (Kolmogorov-Smirnov y Shapiro-Wilk) y
homocedasticidad para asegurar la pertinencia de las pruebas estadisticas utilizadas. Con ello, se

establecid que los hallazgos no solo respondiesen a una descripcion del fendmeno, sino que
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contasen con un sustento metodoldgico solido que les permitiese su generalizacion al conjunto
de microempresas comerciales del canton.

Analisis y discusion de resultados

En Ecuador el sector de las microempresas representa mas del 90% de las unidades
productivas y genera una parte significativa del empleo, lo que subraya la importancia de
estudiar sus dinamicas financieras (Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC), 2021). Sin
embargo, en ciudades intermedias como Quevedo, estas unidades enfrentan desafios particulares
debido a la limitada diversificacion de fuentes de financiamiento y a un contexto economico
marcado por la volatilidad de los mercados locales. Estos factores hacen que la liquidez se
convierta en un indicador crucial para la supervivencia empresarial.

Por otra parte, la literatura internacional evidencia que el acceso al financiamiento no
solo influye en la liquidez, sino también en la innovacion, la productividad y la capacidad de
expansion de las microempresas. Sin embargo, los estudios advierten que un uso inadecuado de
los recursos financieros puede derivar en sobreendeudamiento, comprometiendo la estabilidad de
los negocios (Granja, 2025).

Como resultado de la investigacion desarrollada, en la tabla 1 se refleja que el
financiamiento bancario es la fuente més utilizada, aunque solo cubre al 33,3 % de las
microempresas. El financiamiento informal mantiene una participacion significativa (22,8 %), lo
que demuestra la persistencia de practicas financieras de alto riesgo. Resultados similares fueron
reportados por Mosquera et al. (2021), quienes evidenciaron que mas del 20 % de microempresas
latinoamericanas recurren a prestamistas no regulados. Sin embargo, a diferencia de estudios
previos, en Quevedo se observa un peso importante de las cooperativas de ahorro (25,9 %), lo

que indica una mayor diversificacion de las fuentes.
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Tabla 1. Fuentes de financiamiento utilizadas por las microempresas encuestadas

Fuente de financiamiento Frecuencia Porcentaje (%)
Créditos bancarios 98 333
Cooperativas de ahorro 76 25,9
Financiamiento informal 67 22,8
Autofinanciamiento 53 18,0
Total 294 100,0

Fuente: elaboracion propia.

El predominio del financiamiento bancario también refleja un proceso gradual de
formalizacion en el acceso al crédito, aunque todavia insuficiente frente a la magnitud del sector.
La presencia significativa de las cooperativas de ahorro confirma la importancia de las entidades
de caracter comunitario y regional en la inclusidn financiera, ya que estas ofrecen condiciones de
acceso menos restrictivas que la banca tradicional.

El hecho de que casi una cuarta parte de las microempresas recurra al financiamiento
informal, indica la persistencia de barreras estructurales que limitan la bancarizacion, tales como
la falta de historial crediticio, las garantias y la formalizacion juridica de los negocios. Este
comportamiento genera riesgos financieros significativos, pues al depender de prestamistas no
regulados, los empresarios se exponen a tasas de interés elevadas y condiciones poco
transparentes. Desde un punto de vista tedrico, esta practica reproduce la vulnerabilidad
financiera del sector y constituye un obstaculo para alcanzar una sostenibilidad a largo plazo.

En la tabla 2 se muestra que los microempresarios que acceden a créditos bancarios
presentan mayores niveles de liquidez corriente (1,45), en comparacion con quienes recurren a
financiamiento informal (1,12). Este hallazgo coincide con los resultados de Flores (2025), quien

identificd una relacion positiva entre financiamiento formal y liquidez. No obstante, la liquidez
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inmediata evidencia una fragilidad generalizada, ya que ningun grupo alcanza niveles superiores

a 1, lo que implica limitaciones para cubrir deudas inmediatas.

Tabla 2. Indicadores de liquidez en microempresas segun acceso a financiamiento

Tipo de financiamiento Liquidez corriente (promedio) Liquidez inmediata (promedio)

Créditos bancarios 1,45 0,92
Cooperativas de ahorro 1,38 0,87
Financiamiento informal 1,12 0,68
Autofinanciamiento 1,25 0,73

Fuente: elaboracion propia.

Los indicadores muestran que, aunque el financiamiento formal contribuye a una mayor
liquidez corriente, dicha ventaja no se traduce de manera proporcional en la liquidez inmediata.
Esto evidencia una posible concentracion de los recursos obtenidos en inventarios y cuentas por
cobrar, en lugar de mantenerse como efectivo disponible. Tal comportamiento es caracteristico
de las microempresas comerciales, donde el capital de trabajo se encuentra estrechamente ligado
a la rotacion de productos, lo cual condiciona la capacidad de responder a obligaciones a muy
corto plazo.

En contraste, el autofinanciamiento, aunque representa un nivel intermedio de liquidez, se
presenta como una estrategia menos riesgosa, dado que no compromete recursos externos ni
genera costos financieros. No obstante, su limitacion principal radica en que depende de la
capacidad de ahorro interno, lo cual restringe las posibilidades de expansion del negocio. Este
resultado coincide parcialmente con lo reportado por Mufioz (2023), quien sefiala que las
microempresas que dependen Unicamente de recursos propios mantienen estabilidad basica, pero
carecen de dinamismo en el crecimiento.

Los resultados estadisticos en la tabla 3 muestran una correlacion positiva y significativa

entre el acceso al financiamiento y los indicadores de liquidez (p < 0,05). Esto implica que, a
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mayor disponibilidad de financiamiento, las microempresas tienden a mejorar sus indicadores de
liquidez. Sin embargo, la correlacidon es moderada, lo que sugiere que otros factores, como la
gestion de inventarios y politicas de cobro, también inciden en la liquidez. Este resultado
complementa los hallazgos de Boria et al. (2021), quienes sefialan que el crédito no es suficiente

por si mismo para garantizar sostenibilidad financiera.

Tabla 3. Correlacién entre financiamiento y liquidez

Variable Coeficiente de Pearson Sig. (bilateral)
Financiamiento vs. liquidez corriente 0,67 0,000
Financiamiento vs. liquidez inmediata 0,54 0,000

Fuente: elaboracion propia.

La correlacion positiva entre financiamiento y liquidez refleja que el acceso al capital
externo no solo incrementa la capacidad de pago, sino que también fortalece la confianza
empresarial al permitir una planificacion financiera mas estructurada. Sin embargo, la fuerza de
la correlacion moderada sugiere que, ademads del financiamiento, intervienen factores de gestion
interna como politicas de cobranza, negociacion con proveedores y control de gastos. Esto
reafirma la idea de que la liquidez es un fendmeno multifactorial que no depende exclusivamente
de las fuentes de financiamiento.

Cabe destacar que la relacion mas fuerte se dio con la liquidez corriente (0,67), lo cual
implica que el financiamiento se destina principalmente a cubrir activos de corto plazo como
inventarios y cuentas por cobrar. En cambio, la correlacion con la liquidez inmediata (0,54) fue
menor, lo que confirma que no todo el capital recibido se mantiene en efectivo. Este hallazgo
abre una linea de investigacion futura sobre la eficiencia en la gestion del capital de trabajo, pues
un financiamiento bien administrado deberia equilibrar tanto la liquidez corriente como la

inmediata.
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Los analisis de regresion mostraron que el financiamiento bancario explica el 42 % de la
variabilidad en los niveles de liquidez corriente, lo que refuerza la idea de que este tipo de
financiamiento es mas efectivo para garantizar la estabilidad financiera en comparacion con otras
fuentes. Sin embargo, la significancia estadistica también reveld que las condiciones del crédito,
como el plazo y la tasa de interés, juegan un papel crucial en el impacto final sobre la liquidez.

Al segmentar la muestra por antigliedad del negocio, se observo que las microempresas
con mas de cinco afos en el mercado presentan indicadores de liquidez mas solidos,
independientemente de la fuente de financiamiento utilizada. Esto sugiere que la experiencia en
la gestion del negocio y la consolidacion de relaciones comerciales pueden mitigar los efectos
negativos de un acceso limitado al crédito, coincidiendo con lo sefialado por Domo y Zambrano
(2025).

Otro hallazgo relevante fue que las microempresas lideradas por mujeres tienden a
mostrar mejores practicas de gestion financiera, alcanzando, en promedio, un 8 % mas en los
indicadores de liquidez corriente frente a aquellas lideradas por hombres. Este resultado abre un
campo de investigacion adicional sobre el papel del liderazgo de género en la estabilidad
financiera de las microempresas.

Los resultados permiten confirmar que, si bien el financiamiento formal tiene un efecto
positivo sobre la liquidez, no constituye por si solo una solucion definitiva. La gestion eficiente
de recursos internos, la diversificacion de ingresos y la implementacion de practicas
administrativas adecuadas son igualmente determinantes para mantener un equilibrio financiero

sostenible.
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Conclusiones

1. El financiamiento constituye un factor determinante en la liquidez de las
microempresas del sector comercial de Quevedo, evidenciandose una correlacion positiva y
significativa entre ambas variables.

2. Aunque los créditos bancarios generan mejores indicadores de liquidez en
comparacion con otras fuentes, el acceso a este tipo de financiamiento atn es limitado y excluye
a un segmento considerable de microempresarios.

3. El financiamiento informal, pese a su disponibilidad, compromete la estabilidad
financiera, ya que los microempresarios que lo utilizan presentan los niveles mas bajos de
liquidez.

4. Se recomienda fomentar politicas publicas y programas de inclusion financiera que
permitan a las microempresas acceder a créditos formales con condiciones adecuadas,
reduciendo su dependencia de mecanismos informales.
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