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Resumen

La presente investigacion parte de la determinacion, a través del estudio diagnoéstico, de las
insuficiencias que presenta la gestidbn econdmica de los cooperativistas del municipio de
Buey Arriba asi como las limitaciones en la formacion de los recursos humanos de las
cooperativas de Buey Arriba y se orienta a la elaboracion de una estrategia de capacitacion
en gestion econémica para los cooperativistas del municipio de Buey Arriba como alternativa
a la solucion del problema; la légica sistémica de sus acciones permite articular la logica de
la formacién en gestion econdmica de los recursos humanos de las cooperativas de Buey
Arriba en aras alcanzar progresivos niveles de desarrollo. La correlacion logico-dialéctica que
se desarrolla a través de la interpretacién cualitativa de los resultados alcanzados en la
aplicacion de la estrategia propuesta, posibilité corroborar la factibilidad de la estrategia como
nueva alternativa a la formacion en gestion econdmica de los recursos humanos de las
cooperativas de Buey Arriba y por consiguiente comprobar la validez de la idea que se
defiende en la investigacion en tanto se ha promovido un cambio en la dinamica del

desarrollo de la cooperativa donde se implementa.

Palabras clave: gestion econdémica; cooperativa; formacién en gestidbn econémica; recursos

humanos; estrategia.
Abstract

Present it investigation departs of the determination, through the diagnostic study, of the
insufficiencies that the cost-reducing step of the cooperative members of Buey Arriba's
municipality as well as the limitations in the formation of the human resources of Buey Arriba's

cooperatives presents and is guided to the elaboration of a strategy of capacitation in cost-
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reducing step for the cooperative members of Buey Arriba's municipality as an alternative to
the solution of the problem; The systemic logician of his actions enables the logic of the
formation in cost-reducing step of the human resources of Buey Arriba's cooperatives in altars

articularly catching up with progressive levels of development.

Key words: cost-reducing step; cooperative; formation in cost-reducing step; human

resources; strategy.
Introduccién

La Educaciéon Superior constituye, uno de los elementos mas estratégicos de la actual Batalla
de ldeas, por cuanto garantiza la presencia de las universidades en todos los rincones del
pais, favorece el maximo aprovechamiento de los recursos humanos profesionales formados
en mas de 45 afios de Revolucion, impulsa la nueva formacién de dichos recursos desde el
propio territorio y en mayor correspondencia con las necesidades de estos, y constituye un
importante factor de desarrollo para todos los municipios, impulsando la actividad cientifica y
cultural; por todo lo cual pretende a alcanzar también una mayor igualdad en el desarrollo de

todo el pais.

La Universidad pertenece a la sociedad y debe por tanto, consagrarse permanentemente a la
solucién de sus problemas. Es por esto que si admitimos la significacién de la organizacion
cooperativa, como a uno de los factores decisivos del bienestar social porque con ese fin ha
sido concebida; tenemos que convivir en la urgente e impostergable necesidad de ensefar
sus principios fundamentales, caracteristicas, realizaciones y posibilidades en las distintas

facultades que forman nuestras Universidades.

Es en las Facultades de Ciencias Agropecuarias de la Universidad de Granma, donde se
forman los especialistas de las ciencias agropecuarias, los encargados de multiplicar
conocimientos y promover el desarrollo rural en sus comunidades a través de las empresas
cooperativas. Cuando planteamos el establecimiento de empresas en el medio rural como
alternativa lo hacemos con la conviccion de que esta probabilidad debe ir antecedida de

servicios de extension, asistencia técnica y capacitaciones oportunas.

Desde la perspectiva y desarrollo comunitario, el componente de capacitacibn como una de
las estrategias para el establecimiento de empresas en comunidades rurales, debe partir por
concientizar a los beneficiarios de que el principal recurso que posee toda persona es su
propio ser, ya que la explotacibn y administracion de este y otros recursos requiere
capacitacién, pues quien carece de este conocimiento, hace esfuerzos inconsistentes por

eso es que se hace indispensable la capacitacion.
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Parga (2014), en su obra Enfoques Participativos para el Desarrollo Rural, sustenta con

mayor claridad esta afirmacion al sefialar:-

“‘Los servicios de extension y capacitacion permiten a los beneficiarios conocer,
mejorar las innovaciones en materia agropecuaria y las nuevas tecnologias que
mejoran el desempefio tanto en las labores agricolas como no agricolas, a medida que
una poblacion se capacita, rompe el cerco de la exclusion y la pobreza para
gradualmente tomar posesion de oportunidades para tener una vida tolerable y

productiva” (Parga, 2014, p.8).

Con esta propuesta, se procura llegar a nivel de los productores con un programa de
capacitacion propio, que surja de la consulta directa con ellos, financiado con sus propios
recursos y con la frecuencia, nivel y especificidad que ellos demanden. De esta manera se
puede garantizar que la informacion que llegue a los productores esté dirigida a fortalecer
aquellas areas practicas y del conocimiento que asi lo requieran, para el mejoramiento de
las actividades productivas; maximizando el uso de los recursos técnicos y econémicos

disponibles a nivel del area.

Un diagndstico preliminar de las cooperativas del municipio Buey Arriba ha permitido revelar

las siguientes insuficiencias:
v" Pocos cambios en la mentalidad econémica de los cuadros de direccion.
v Los tratamientos financieros que se les ha dado se aprovechan incorrectamente.

v' Estan formadas en una agricultura que presenta una aguda escasez de recursos

materiales.
v' El principio de autonomia no alcanza el desarrollo que se necesita.

v' Los estilos de trabajo y gestion econdémica que se corresponden con la nueva

forma de propiedad no se desarrollan en todos los aspectos.
v Le falta el personal idéneo para la direccion del proceso productivo y su control.
v Falta un adecuado aparato econdémico, por lo que su contabilidad es deficiente.

Los aspectos mencionados con anterioridad permitieron determinar el siguiente problema de
investigacién: Las insuficiencias en el nivel de preparacion de los cooperativistas del

municipio Buey Arriba para la gestion economica.

Este problema se enmarca en la formacion en gestion econdmica de los recursos humanos

de las cooperativas de Buey Arriba, lo que constituye el objeto de la investigacion. En aras de
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resolver el problema cientifico planteado se formula como objetivo: la elaboracién de una
estrategia de capacitacion en gestion econdmica para los cooperativistas del municipio de

Buey Arriba.
Desarrollo
Formacion y capacitacion de los recursos humanos en cooperativas:

El proceso de formacién y capacitacion al recurso humano que se encuentra en las
cooperativas, constituye la mejor inversion para enfrentar los retos del futuro. Las etapas
correspondientes al proceso de capacitacion por las que se rige el mecanismo estan dadas
en: detectar las necesidades, identificar los recursos, disefiar el plan de capacitacion,
ejecutar el programa y evaluar, controlar y darle el seguimiento correspondiente.

Actualmente la capacidad y la eficiencia empresarial cooperativa son elementos esenciales
dentro del funcionamiento del sector, por lo que la utilizacion efectiva de politicas y
herramientas, la capacitacion y el desarrollo de los recursos humanos se torna cada vez mas

necesaria.

El poder contar con empleados calificados y asegurar su mejor desempefio y desarrollo en

las cooperativas conlleva, necesariamente, a establecer procesos de capacitacion eficientes.

Las cooperativas tienen ante si la responsabilidad de desarrollar en ellos actitudes y
conocimientos indispensables para que cumplan bien su cometido. Siendo esto una actividad
sistematica, planificada y permanente cuyo propésito general es preparar, desarrollar e
integrar a recursos humanos a los procesos productivos, mediante la entrega de
conocimientos, desarrollo de habilidades, actitudes y valores necesarios para el mejor
desempeiio de todos los socios y empleados en sus actuales y futuros cargos y adaptarlos a

las exigencias cambiantes del entorno.

Para lograr su encargo social, para con sus socios, tienen la necesidad de capacitar a sus
recursos humanos en materia de gestién en sentido general y de gestion econémica y de los
recursos humanos en particular, dada la necesidad de crear una base econdmica que le
permita proyectarse hacia el futuro en el mejoramiento de su capacidad productiva y el

mejoramiento del bienestar de los cooperativistas.

La gestibn como categoria significa administrar habilmente los factores de produccion o
responsabilidades que se nos han asignado, llevando a cabo su proceso de transformacion

con el mayor grado de eficiencia posible. Se precisan en la literatura
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como principales funciones de la gestion las siguientes:

funcién de informacion, funcion de decision, funcion de ejecucion y control.

La gestion de los recursos humanos en las cooperativas se encarga de obtener y coordinar a
las personas de forma que consigan las metas establecidas. Para ello es muy importante
cuidar las relaciones humanas. Este proceso requiere un objetivo coherente con las politicas
de la cooperativa en donde el proceso se desarrolla con la participacion de todos, ya que

generalmente no existe y departamento o persona en particular encada de tal funcion.

La gestion de las personas contratadas por una organizacion implica el empleo de las
personas, el disefio y desarrollo de los recursos relacionados y lo méas importante, la
utilizacion y la compensacién a sus servicios para optimizar la rentabilidad del negocio a

través de desempefio de los empleados.

Son los directivos de las cooperativas responsables de realizar las evaluaciones de
desempeiio de cada uno de los trabajadores, de forma que estas puedan servir de base para
cualquier promocion, de igual forma identificar cualquier debilidad que pueda servir para

brindar al empleado capacitaciones acorde a la debilidad encontrada.

Los directivos de las cooperativas son quienes tienen la responsabilidad de mantener la
sinergia con cada uno de los empleados, de forma que estos se sientan a gusto con la labor
que desempefan y se sientan parte de la empresa, esto ayuda que de forma conjunta
trabajando en equipo los empleados puedan lograr las metas organizacionales establecidas
por la cooperativa. Para lograr esta sinergia entre los empleados los directivos deben de
enfocarse en mantenerlos motivados a realizar mejor cada dia su labor cada dia, aspectos

que van condicionando la gestion econémica de la cooperativa.

Se entiende la gestion econdmica como los procedimientos establecidos para la ejecucion de
los presupuestos de ingresos y gastos, y dado que, en el caso de las exposiciones
temporales organizadas estas no generan ingresos partiendo de un presupuesto de caracter
limitativo que impide realizar gasto por importe superior al autorizado y que Unicamente
podrd utilizarse para conseguir el objeto para el cual fue aprobado, la gestion econémica se
ajustara siempre a los principios de legalidad, eficacia y economia a los que se somete la

actividad econémica de las Administraciones Publicas.

Propuesta de estrategia de capacitacion en gestion econdmica en cooperativistas del

municipio Buey Arriba.
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Al tener en cuenta la definicibn de capacitacibn expresada con anterioridad, puede
concluirse que una estrategia de capacitacion en Gestion Economica en Cooperativistas del
Municipio Buey Arriba (como la que se propone) se entiende como: secuencias integradas
de acciones y procedimientos seleccionados y organizados que, atendiendo a todos los
componentes del proceso, permitan al cooperativista elevar sus niveles de competencia y
potenciar sus posibilidades transformadoras durante la actividad, a través de la interaccion

bilateral entre lo individual y lo grupal.

La estrategia que se expone a continuacion tiene como objetivo la preparacion de los
cooperativistas para participar activamente en la gestibn econdémica de la cooperativa y
elevar el nivel de desempefio de estos en el desarrollo de sus actividades productivas.

De manera general, la estrategia de capacitacion tiene las siguientes caracteristicas: flexible,
dindmica y sistémica.

Es flexible en tanto es analizada a partir de las necesidades de las personas y de su vida
social, tal como esté organizada la sociedad hoy.

Las diversas necesidades de acomodo vital que experimentan los cooperativistas al
combinar el tiempo dedicado al trabajo y el dedicado a la vida extra laboral; el impacto

personal, social y familiar de los cambios flexibles en la organizacion del tiempo de trabajo.

De esta forma, la flexibilidad se revela como un fenbmeno que toca al conjunto de la vida;
sus espacios individuales y sociales, con efectos marcados sobre el bienestar, la salud, la

calidad de vida familiar y la calidad del descanso, del uso del tiempo no trabajado.

Es dindmica por se ajusta al movimiento y las transformaciones que tienen lugar dentro de la

cooperativa en tanto condiciona su propia transformacion.

Es sistémica porque sus partes o elementos estan concatenados y organizados
estructuralmente en un todo que ejerce una funcién transformadora de la dinamica de la

cooperativa.

La estrategia de capacitacion en gestibn econOmica es contentiva de tres
dimensiones que determinan las acciones concretas a realizar con los cooperativistas
(Dimensidon organizacional, dimension econdmica financiera, dimensién de gestién

econOmica participativa cooperativa).

Principales acciones de la estrategia de Capacitacion en Gestion EconOmica en

Cooperativistas del Municipio Buey Arriba. .

Acciones.
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Accibén 1- Diagnostico de necesidades especificas de capacitacion.

Mediante la entrevista a los 137 cooperativistas de las 4 cooperativas objeto de
estudio se pudo determinar que las necesidades de capacitacion se encontraban

orientadas a las siguientes direcciones:
Funcionamiento organizacional cooperado.
Baja produccion, normas de rendimiento, utilizacion de maquinas y equipos.

Tiempo demasiado prolongado para ejecutar los trabajos o para la utilizacion de maquinas y

equipo puestos a su disposicion para mejorar la produccion.
Necesidad de incrementar la produccion y la calidad de los productos.
Necesidad de optimizar los recursos financieros.
Necesidad de introduccion de nuevas y/o mejoradas tecnologias.
Necesidad de participacion en la gestion econdmica y desarrollo de la cooperativa.
Accion 2- Planificacién de los talleres de capacitacion relativos a la dimensién.

Dimensién organizacional.

1- Taller produccién cooperativa.
Objetivo: Definir los conceptos produccién, cooperacion y produccién cooperada.
Sistema de conocimientos

Conceptos produccion (tipos de produccién) cooperacién (tipos de cooperacién) y produccion

cooperada, sus particularidades.

2- Taller Unidad Bésica de Produccién Cooperativa.
Obijetivo: concientizar la esencia de la cooperativa como unidad basica de produccién.
Sistema de conocimientos

Definicion de los conceptos cooperativa, produccion cooperativa, unidad, unidad béasica y
unidad basica de produccion cooperativa. Objeto social de la cooperativa. Realidad y

perspectiva de la cooperativa como organizacion.
Dimension econdmica financiera

Taller Planificaciéon de la Economia.
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Objetivo: Caracterizar los diferentes aspectos especificos o categorias del sistema de
Planificacion en la cooperativa de acuerdo a los ciclos productivos, sus principales

indicadores.

Sistema de conocimientos

Categorias e indicadores de Planificacion. Herramientas basicas del planificador.
Legislacion vigente:

Actualizacion de los Lineamientos de la Politica EconOmica y Social del Partido y la

Revolucioén para el periodo 2016 - 2021, aprobados por el VI Congreso del PCC.
Conceptualizacién del Modelo Econémico, Politico y Social de Desarrollo Socialista.

Estrategia econdmico — social para el impulso de la economia y el enfrentamiento a la crisis

mundial provocada por la COVID-19.
Dimension de gestidn econdmica participativa cooperativa
1- Taller participacion cooperada cooperativa.
Obijetivo: facilitar la cooperacion entre los miembros de la cooperativa.

Contenido: definicién de los conceptos cooperativa, cooperacién, participacion, participacion

cooperada cooperativa.
2- Taller gestion econdmica cooperada cooperativa y desarrollo econémico.

Obijetivo: facilitar la cooperacién entre los miembros de la cooperativa en pos del desarrollo

econdémico integral de la organizacion.

Contenido: gestidbn econdmica cooperada cooperativa- desarrollo econémico, productividad

del trabajo y bienestar familiar.
3- Taller gestién econdémica cooperada cooperativa y autonomia.

Objetivo: facilitar la cooperacién entre los miembros de la cooperativa en funcion de lograr la

autonomia financiera.

Contenido: gestion economica cooperada cooperativa - solvencia econémica- autonomia

financiera. Necesidad y posibilidad.
Accibén 3. Ejecucion de los talleres de capacitacion.
Consideraciones generales para la realizacion de los talleres de capacitacién.

Un Taller es una experiencia de trabajo activo. La participacion de cada uno de los
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integrantes, aportando sSus experiencias, argumentando, discutiendo, escribiendo,

comprometiéndose, es fundamental para el éxito del taller.

Es una experiencia de trabajo colectivo
El intercambio: hablar y escuchar, dar y recibir. Argumentar y contra-argumentar, defender

posiciones y buscar consensos, son sus principales caracteristicas.

Es una experiencia de trabajo creativo
Las experiencias sumadas, los elementos conceptuales, la reflexion y las discusiones
grupales, ayudan a generar puntos de vista y nuevas y mejores soluciones a las existentes

antes de que se iniciara.

Es una experiencia de trabajo vivencial
Su materia prima son las experiencias propias. Sus resultados influiran en la vida de sus
participantes. Un taller debe generar identidad, apropiacion de la palabra, sentido de

pertenencia a un grupo y un mayor compromiso colectivo.

Es una experiencia de trabajo concreto
Un taller debe generar planes de trabajo o por lo menos tareas realizables a corto y mediano

plazo. Esta es la principal diferencia entre un taller y una conferencia, o panel.

Es una experiencia de trabajo sistematico
La precision es clave al poner por escrito los puntos de vista propios y al sistematizar y
presentar los trabajos de grupo. Igualmente, es indispensable la claridad al exponer los
desacuerdos y los compromisos, asi como la autodisciplina del grupo para cumplir las reglas

del juego.

Es una experiencia de trabajo puntual
Es un proceso, que ni comienza ni termina con el taller. Un taller es un momento especial de

reflexion, sistematizacién y planificacion.

Lista de verificacion para preparar un taller
Una actividad de capacitacion, en particular un taller, debe planificarse con suficiente
antelaciébn. Una adecuada planificacion exige tomar en cuenta una serie de aspectos

preparativos:

El proceso de ejecucion de los talleres (seis en total) se realizo en el orden en que aparecen,
siguiendo la logica de las recomendaciones anteriores, asi se ejecutaron los talleres durante
los meses de enero, febrero y marzo de 2014, con una frecuencia semanal, en horario no

laborable, generalmente el fin de semana, cada taller tenia una hora y media de duracién y

1105



gestiébn econdémica para los cooperativistas

se contd con la participacion de todos los cooperativistas, o que contribuy6 al éxito de lo

planificado en correspondencia con el objetivo de la estrategia.

Accion 4- Evaluacion de los impactos de la estrategia de capacitacion en la gestion

econdmica de la cooperativa.

El proceso de evaluacién de impactos en materia de gestibn econdmica es a mediano y largo
plazo, por esta razén los resultados que se exponen a continuacion constituyen las
principales transformaciones logradas después de dos meses de realizados los talleres,

tomando como referente los criterios de los cooperativistas como usuarios de la estrategia.
Principales transformaciones logradas en la dimension organizacional.

Se inicia un proceso de funcionamiento organizacional cooperado y participativo en la toma

de decisiones.

Se inicia el proceso de introduccion de nuevas y/o mejoradas tecnologias derivadas del
proyecto PALMA vy la utilizacidon de maquinas y equipo puestos a su disposicion para mejorar
la produccién.

Se concientiza la esencia de la cooperativa como unidad béasica de produccién y la
necesidad de optimizar los recursos financieros e incrementar la produccion y la calidad de la

produccion de leche.
Principales transformaciones logradas en la dimensién economica financiera

Se le da valor a la Contabilidad como instrumento basico de la gestibn econémica de la
cooperativa. Se establece un sistema de planificacion en la cooperativa de acuerdo a los
ciclos productivos, sus principales indicadores que permite valorar la informacién econémica

financiera como un elemento primordial en la gestion y en la toma de decisiones.

Se fundamentar la toma de dediciones de las fuentes de financiamientos mas idéneas para el
buen funcionamiento de las UBPC y se disefia un proyecto como alternativa al desarrollo de
la UBPC. Se inicia el proceso de aplicacion del enfoque y las técnicas del Marketing en las

UBPC y se eleva la cultura juridico — econdémica en los cooperativistas.

Principales transformaciones logradas en la dimensién de gestibn econémica participativa

cooperativa

Se inicia la cooperacion entre los miembros de la cooperativa en pos del desarrollo

econdmico integral de la organizacion y la autonomia financiera.
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Conclusiones

1. La légica sistémica entre las acciones de la estrategia permite articular la légica de la
formacion en gestion econdémica de los recursos humanos de las cooperativas de
Buey Arriba en aras de alcanzar progresivos niveles de desarrollo.

2. La correlacion logico-dialéctica que se desarrolla a través de la interpretacion
cualitativa de los resultados alcanzados en la aplicacion de la estrategia propuesta,
posibilitd corroborar la factibilidad de la estrategia como nueva alternativa a la
formacion en gestion econdémica de los recursos humanos de las cooperativas de
Buey Arriba y por consiguiente comprobar la validez de la idea que se defiende en la
investigacion en tanto se ha promovido un cambio en la dinAmica del desarrollo de la

cooperativa donde se implementa.
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