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	Resumen 

	La investigación tuvo como objetivo diseñar un plan de recursos tecnológicos para fortalecer el aprendizaje de Lengua y Literatura en séptimo año de la Escuela Gabriela Mistral, ubicada en Malimpia-Quinindé, Ecuador. Se asumió un enfoque mixto de carácter exploratorio-descriptivo, utilizando observación de clases, entrevistas a docentes y encuestas a estudiantes. Los resultados evidenciaron una integración tecnológica incipiente (36.25% de indicadores positivos), marcada contradicción entre alta motivación estudiantil (62.5%) y déficit de acceso equitativo (75%), así como limitadas competencias digitales docentes (29.2% de gestión positiva). A partir del diagnóstico, se diseñó un plan estructurado en cuatro ejes: capacitación docente, innovación pedagógica, inclusión y equidad, y evaluación y seguimiento. La validación por cinco expertos alcanzó un promedio de 4.6/5, destacando pertinencia curricular (4.8) y coherencia interna (5.0). Se concluye que el plan constituye una propuesta pertinente y viable para superar la brecha digital y potenciar aprendizajes significativos en contextos rurales.

	Palabras Clave: recursos tecnológicos, aprendizaje, lengua y literatura.

	Abstract

	The research aimed to design a technological resource plan to strengthen the learning of Language and Literature in the seventh grade at Gabriela Mistral School, located in Malimpia-Quinindé, Ecuador. A mixed, exploratory-descriptive approach was adopted, using class observation, teacher interviews, and student surveys. The results showed an incipient technological integration (36.25% positive indicators), a marked contradiction between high student motivation (62.5%) and a deficit of equitable access (75%), as well as limited teacher digital skills (29.2% positive management). Based on the diagnosis, a plan structured around four axes was designed: teacher training, pedagogical innovation, inclusion and equity, and evaluation and follow-up. Validation by five experts reached an average of 4.6/5, highlighting curricular relevance (4.8) and internal coherence (5.0). It is concluded that the plan constitutes a relevant and viable proposal to overcome the digital gap and enhance meaningful learning in rural contexts.  

	Keywords: technological resources, learning, language and literature.

	Introducción

	La irrupción de las Tecnologías de la Información y la Comunicación (TIC) en el ámbito educativo ha generado una profunda transformación en las prácticas pedagógicas contemporáneas. Lejos de ser un mero recurso auxiliar, las TIC se han consolidado como un eje vertebrador para la innovación didáctica, ofreciendo nuevas oportunidades para mediar los procesos de enseñanza y aprendizaje (González, 2019; Mora Rodríguez, 2013). 

	En consonancia, este fenómeno adquiere una relevancia particular en la educación básica, donde la integración efectiva de la tecnología puede potenciar el desarrollo de competencias fundamentales y responder a las demandas de una sociedad cada vez más digitalizada (Vega et al., 2023). En este contexto, el área de Lengua y Literatura se presenta como un campo fértil para la exploración de estas herramientas, ya que la tecnología puede enriquecer la comprensión lectora, la producción escrita y la apreciación literaria a través de entornos multimodales e interactivos (Parraga et al., 2025; Samada Cruz et al., 2025).

	En el caso específico de Ecuador, la necesidad de incorporar las TIC en el currículo de Lengua y Literatura se enfrenta a un escenario complejo que combina importantes oportunidades con desafíos significativos. Diversos estudios han constatado que, si bien existe un potencial reconocido para mejorar la motivación y el aprendizaje (Choto et al., 2024), la implementación efectiva de estos recursos se ve limitada por factores como la falta de formación docente, el acceso desigual a la tecnología y la carencia de propuestas didácticas contextualizadas (Alvear et al., 2025; Guamán & Mallitasig, 2022). 

	Asimismo, la brecha entre el potencial tecnológico y la práctica educativa real evidencia la urgencia de diseñar e implementar estrategias pedagógicas que no solo integren herramientas digitales, sino que lo hagan desde un enfoque inclusivo y significativo (Neira et al., 2025; Valarezo et al., 2025). Como señalan Párraga (2022) y Parraga et al. (2025), la innovación didáctica debe orientarse hacia un aprendizaje personalizado y colaborativo, donde la tecnología actúe como un catalizador para la construcción del conocimiento.

	Ante este panorama, la investigación se centra en el uso de recursos tecnológicos para el aprendizaje en Lengua y Literatura con énfasis en la comprensión lectora, la producción escrita y la apreciación literaria en los estudiantes. En consecuencia, se planteó como objetivo diseñar un plan de recursos tecnológicos orientados al fortalecimiento del aprendizaje en el área de Lengua y Literatura en séptimo año de la Educación General Básica en la Escuela Gabriela Mistral ubicada en Malimpia-Quinindé en el Ecuador. 

	Materiales y métodos

	La presente investigación, de enfoque mixto y alcance exploratorio-descriptivo, se desarrolló con el propósito de diagnosticar el uso de recursos tecnológicos en el proceso de enseñanza-aprendizaje de Lengua y Literatura, y a partir de ello, diseñar un plan de intervención pedagógica. El estudio se llevó a cabo en la Escuela Gabriela Mistral, ubicada en la parroquia Malimpia, cantón Quinindé, provincia de Esmeraldas, Ecuador, durante el período lectivo 2024-2025.

	La población de estudio estuvo conformada por los 45 estudiantes de séptimo año de Educación General Básica y los dos docentes responsables del área de Lengua y Literatura. La muestra, seleccionada mediante un muestreo intencional no probabilístico, quedó constituida por 20 estudiantes (12 niñas y 8 niños), con edades entre 11 y 13 años, seleccionados aleatoriamente para garantizar diversidad en cuanto a género y rendimiento académico. Se incluyó además a la totalidad de los docentes del área (n=2), por su implicación directa en la implementación de recursos tecnológicos en el aula.

	Para la recolección de datos se emplearon tres técnicas con sus respectivos instrumentos:

	
		Observación no participante: se aplicó una guía estructurada durante ocho sesiones de clase (45 minutos cada una) a lo largo de cuatro semanas, con el fin de registrar el tipo y frecuencia de uso de recursos tecnológicos, la participación estudiantil y las condiciones de acceso.

		Entrevista semiestructurada: dirigida a los dos docentes, con una duración aproximada de 45 minutos por sesión, para explorar su formación en TIC, percepciones sobre el impacto de la tecnología en el aprendizaje y dificultades en su implementación. Las entrevistas fueron grabadas con consentimiento informado y transcritas para su análisis.

		Cuestionario cerrado: aplicado a los 20 estudiantes, con preguntas orientadas a valorar su percepción sobre el uso de TIC en el aprendizaje de Lengua y Literatura, así como las dificultades de acceso experimentadas.



	El estudio se estructuró en cuatro fases:

	
		Fundamentación y preparación: revisión bibliográfica, diseño de instrumentos y gestión de permisos institucionales y consentimientos informados.

		Diagnóstico de campo: aplicación de los instrumentos durante seis semanas, garantizando la mínima interferencia con la dinámica escolar.

		Procesamiento y análisis de datos: los datos cuantitativos se analizaron mediante estadística descriptiva (frecuencias y porcentajes), mientras que los cualitativos se procesaron mediante análisis de contenido temático.

		Diseño y validación de la propuesta: elaboración del plan de recursos tecnológicos, sometido posteriormente a juicio de cinco expertos en tecnología educativa, currículo y didáctica, quienes evaluaron su pertinencia, coherencia y aplicabilidad mediante un cuestionario estructurado con escala Likert.



	A lo largo del proceso investigativo se garantizaron los principios éticos establecidos: anonimato y confidencialidad de los participantes mediante el uso de códigos alfanuméricos (D1, D2 para docentes; E1 al E20 para estudiantes), consentimiento informado por escrito y respeto por el desarrollo normal de las actividades escolares.

	Análisis y discusión de los resultados

	La incorporación de las Tecnologías de la Información y la Comunicación (TIC) en el ámbito educativo ha transformado profundamente las prácticas pedagógicas contemporáneas, consolidándose como un eje central de la innovación didáctica. González (2019) sostiene que las TIC han dejado de ser recursos auxiliares para convertirse en elementos estratégicos que median los procesos de enseñanza y aprendizaje, generando entornos más dinámicos, interactivos y adaptados a la sociedad digital.

	En el caso de Mora (2013) advierte que la implementación tecnológica en educación requiere una comprensión integral que abarque tanto dimensiones técnicas como pedagógicas. La simple disponibilidad de herramientas digitales no garantiza su aprovechamiento efectivo. En esta línea, la evolución histórica de la tecnología educativa muestra cómo los recursos digitales pasaron de ser complementarios a constituirse en componentes estratégicos, lo que exige replantear los roles docentes y las metodologías tradicionales (Martínez, 2010; Salinas, 2018).

	En el contexto de la educación básica, la integración tecnológica adquiere especial relevancia. Así, Vega et al. (2023) señalan que la incorporación de TIC en la enseñanza de la Lengua y Literatura impacta en el aprendizaje y la motivación estudiantil, al favorecer el pensamiento crítico y la creatividad. Por su parte, Valarezo et al. (2025) proponen un enfoque práctico que vincule los contenidos curriculares con el contexto sociocultural, mientras que Samada et al. (2025) enfatizan la necesidad de fundamentar la enseñanza mediada por tecnología en principios pedagógicos sólidos para el desarrollo de habilidades comunicativas integrales.

	El área de Lengua y Literatura se presenta como un campo fértil para la exploración tecnológica. Párraga et al. (2025) destacan la importancia del aprendizaje personalizado y colaborativo, donde la tecnología actúe como catalizador del conocimiento. Choto et al. (2024) demuestran que las herramientas digitales incrementan la motivación y el aprendizaje cuando se diseñan actividades interactivas y lúdicas. Asimismo, Párraga (2022) subraya que los recursos tecnológicos diversifican las experiencias educativas y permiten atender distintos estilos y ritmos de aprendizaje.

	A pesar de su potencial, diversos estudios evidencian limitaciones en la implementación de las TIC. Alvear et al. (2025) identifican una brecha entre el reconocimiento docente de su importancia y la capacidad real de integrarlas pedagógicamente. Guamán & Mallitasig (2022) señalan que la falta de formación específica y de propuestas didácticas contextualizadas obstaculiza su aprovechamiento. Neira et al. (2025), desde una perspectiva inclusiva, advierten sobre la brecha digital y las desigualdades en el acceso, resaltando la necesidad de garantizar condiciones equitativas para todos los estudiantes.

	La superación de estas limitaciones requiere modelos de integración tecnológica ajustados a cada contexto educativo. Hernández & Mendoza (2018) aportan fundamentos metodológicos desde enfoques mixtos que combinan la comprensión cualitativa de las experiencias con la medición objetiva de variables relacionadas con el aprendizaje y el uso de TIC. En esta dirección, Tobanda et al. (2025) subrayan la importancia de la ética y el consentimiento informado en la investigación educativa, destacando la necesidad de procesos participativos que involucren a docentes, estudiantes y familias en la transformación digital de la escuela.

	Trabajo de campo

	El trabajo de campo se desarrolló en la Escuela Gabriela Mistral durante seis semanas, con el objetivo de caracterizar el uso de recursos tecnológicos en la enseñanza de Lengua y Literatura en séptimo año. Se aplicaron tres técnicas de recolección de información: observación no participante, entrevista semiestructurada a docentes y cuestionario a estudiantes.

	Se realizaron ocho observaciones de clases de Lengua y Literatura, cada una con duración de 45 minutos, utilizando una guía estructurada que contempló diez indicadores agrupados en cuatro dimensiones: planificación y pertinencia pedagógica, acceso y equidad, impacto en el aprendizaje, y gestión docente. La figura 1 presenta una síntesis de los resultados obtenidos.

	Figura 1. Resultados de la observación de clases por indicadores

	

	Los resultados evidencian una integración tecnológica incipiente, con solo el 36.25% de los indicadores evaluados positivamente. El aspecto más crítico corresponde al acceso equitativo, donde el 75% de las observaciones registraron que no todos los estudiantes pudieron utilizar los recursos tecnológicos disponibles. Esta limitación contrasta con la elevada motivación estudiantil (62.5%), configurando una paradoja entre el interés por la tecnología y las condiciones estructurales para su aprovechamiento.

	En cuanto a la gestión docente, apenas el 29.2% de los indicadores alcanzaron valoraciones positivas, observándose dificultades en la administración del tiempo, resolución de problemas técnicos y uso de recursos innovadores. El 62.5% de las clases se limitaron a herramientas básicas como videos de YouTube o presentaciones PowerPoint, sin incorporar recursos que potenciaran procesos de creación o colaboración digital.

	Las entrevistas realizadas a los dos docentes del área revelaron una marcada heterogeneidad en la formación digital. Mientras uno de ellos posee competencias básicas adquiridas de manera autodidacta, el otro cuenta con formación especializada derivada de estudios de posgrado. Esta brecha formativa incide directamente en el tipo de integración tecnológica que cada docente implementa: el primero reporta mejoras fundamentalmente actitudinales, mientras que el segundo identifica transformaciones en la comprensión lectora y producción escrita a través de proyectos como booktubers y podcasts.

	Ambos docentes coincidieron en señalar como principales limitaciones: la conectividad deficiente, el estado obsoleto de los equipos, la falta de mantenimiento técnico y la brecha digital en los hogares. Asimismo, manifestaron que la planificación de clases con TIC demanda tiempo adicional no reconocido institucionalmente, y que el apoyo de las autoridades no se traduce en inversiones concretas.

	El cuestionario aplicado a 20 estudiantes permitió conocer sus percepciones sobre el uso de tecnología en el aprendizaje de Lengua y Literatura. Los resultados indican que el 75% considera que los recursos tecnológicos facilitan su aprendizaje y el 80% afirma que incrementan su motivación y participación en clases. No obstante, el 45% reconoció haber enfrentado dificultades de acceso a dispositivos o conectividad, y solo el 40% percibe que existe equidad en las oportunidades de uso de tecnología entre sus compañeros.

	La triangulación de los datos provenientes de las tres técnicas confirma que, si bien existe un potencial significativo para el uso de TIC en el aprendizaje de Lengua y Literatura, su materialización efectiva se ve limitada por tres factores interrelacionados: (1) condiciones estructurales deficientes que impiden el acceso universal, (2) competencias digitales docentes heterogéneas y predominantemente básicas, y (3) ausencia de propuestas metodológicas contextualizadas que orienten la integración pedagógica de la tecnología.

	Estos hallazgos fundamentan la necesidad de diseñar un plan de recursos tecnológicos que, considerando las condiciones reales de la institución, canalice la alta motivación estudiantil hacia experiencias de aprendizaje significativas y equitativas, al tiempo que fortalezca las competencias digitales docentes para un uso pedagógicamente pertinente de la tecnología.

	Plan de recursos tecnológicos para el fortalecimiento del aprendizaje en Lengua y Literatura

	Objetivo: Diseñar e implementar un plan de recursos tecnológicos que fortalezca el aprendizaje en Lengua y Literatura en séptimo año de la Escuela Gabriela Mistral.

	Estructura del plan por ejes

	
		 Capacitación docente



	
		
				Acción

				Descripción de la acción

		

		
				Taller 1: Plataformas educativas para Lengua y Literatura

				Capacitación en uso pedagógico de Moodle, Google Classroom y Microsoft Teams. Enfoque en creación de aulas virtuales, gestión de contenidos y seguimiento de actividades.

		

		
				Taller 2: Diseño de recursos interactivos

				Formación en creación de videos educativos (CapCut, Clipchamp), cuestionarios digitales (Kahoot, Quizizz, Google Forms) y juegos educativos (Educaplay, Wordwall).

		

		
				Taller 3: Estrategias de producción escrita con TIC

				Uso de procesadores de texto con herramientas de autocorrección (Google Docs, Word), creación de cuentos digitales (StoryJumper), y proyectos colaborativos de escritura.

		

		
				Taller 4: Resolución de problemas técnicos y gestión del tiempo

				Estrategias para prevenir y solucionar problemas técnicos comunes, administración eficiente del tiempo en clases mediadas por TIC, y planes de contingencia.

		

	

	
		Innovación pedagógica



	
		
				Acción

				Descripción de la acción

		

		
				Proyecto: "Pequeños periodistas digitales" (ABP)

				Los estudiantes investigan temas locales, redactan noticias, realizan entrevistas y publican una revista digital trimestral usando Canva o Google Sites. Integra producción escrita, investigación y uso de TIC.

		

		
				Gamificación: "Gymkana literaria con códigos QR"

				Creación de recorridos interactivos por la escuela con códigos QR que contienen preguntas sobre obras leídas, conceptos gramaticales y autores. Los estudiantes superan pruebas en equipos.

		

		
				Biblioteca digital interactiva

				Implementación de biblioteca virtual con textos literarios adaptados al nivel, acompañados de actividades interactivas de comprensión lectora (preguntas, crucigramas, relaciones)

		

		
				Proyecto: "Booktubers escolares

				Los estudiantes graban videos cortos recomendando libros leídos, analizando personajes y compartiendo sus impresiones. Los videos se comparten en canal privado de YouTube o Classroom.

		

		
				Taller de escritura creativa digital

				Uso de procesadores de texto con autocorrección para producir cuentos, poemas y textos narrativos. Incorporación de imágenes y formato creativo.

		

		
				Podcast literario

				Creación de episodios de audio donde los estudiantes narran leyendas locales, entrevistan a familiares sobre tradiciones orales y comparten creaciones literarias propias.

		

	

	Planificación de unidades didácticas con integración TIC:

	
		
				Unidad

				Contenidos curriculares

				Recursos tecnológicos

				Estrategia metodológica

		

		
				La noticia y la crónica 

				Estructura de la noticia, reportaje, entrevista

				Canva, Google Sites, grabadora de voz

				Proyecto "Pequeños periodistas digitales"

		

		
				La leyenda y la tradición oral

				Leyendas ecuatorianas, tradición oral, narración

				Grabadora, editor de audio, códigos QR

				Podcast literario / Gymkana con QR

		

		
				Poesía

				Rima, métrica, figuras literarias

				Video, presentaciones interactivas, Canva

				Creación de poemas ilustrados y videopoemas

		

		
				Comprensión lectora

				Estrategias de lectura, inferencias

				Biblioteca digital, cuestionarios interactivos

				Lectura guiada con actividades digitales

		

	

	
		Inclusión y equidad



	Acciones a ejecutar:

	
		Diagnóstico de conectividad y dispositivos en hogares.

		Gestión institucional para mejorar la infraestructura.

		Banco de recursos digitales gratuitos y offline.

		Implementación de "mochila digital itinerante" (conjunto de tablets o computadoras (gestionadas) que rotan semanalmente entre grupos de estudiantes para garantizar acceso equitativo en actividades prácticas).

		Alianzas con organizaciones locales para gestionar la donación de equipos o patrocinio de conectividad. 



	Banco de recursos digitales gratuitos propuesto:

	
		Biblioteca Virtual Miguel de Cervantes (textos literarios clásicos online).

		StoryJumper (creación de cuentos ilustrados versión limitada).

		Educaplay actividades interactivas (crucigramas, sopas de letras, relación) 

		Cuestionarios mediante Kahoot / Quizizz (evaluaciones gamificadas )

		Google Docs (procesador de texto colaborativo con autocorrección).

		Canva (diseño de presentaciones, infografías, revistas versión gratuita educativa).

		CapCut / Clipchamp(editores de video intuitivos ). 

		Audacity (editor de audio profesional descargable).

		Classroom / Google Site (organización de materiales por unidades)



	
		 Evaluación y seguimiento



	
		Aplicación de prueba inicial de conocimientos en Lengua y Literatura (comprensión lectora, producción escrita, gramática) mediante formulario digital. 

		Pruebas de contenidos al finalizar cada unidad didáctica, aplicación de evaluaciones digitales que combinen preguntas objetivas y actividades prácticas. 

		Observación sistemática de clases mediante la guía de observación para verificar la integración efectiva de recursos tecnológicos y su articulación con objetivos curriculares. 

		Cada estudiante mantiene un portafolio digital (carpeta en Drive o Classroom) con sus producciones: cuentos digitales, podcasts, revistas, videos. Evidencia de progreso. 

		Retroalimentación colaborativa mediante sesiones trimestrales de diálogo entre docentes y estudiantes para valorar el uso de TIC, identificar dificultades y proponer mejoras. 

		Autoevaluación para que los docentes reflexionen sobre su práctica con TIC, identifiquen fortalezas y áreas de mejora. (semestral)

		Aplicación de prueba final comparativa con resultados diagnósticos para medir avances en aprendizaje. Encuesta de satisfacción a estudiantes (al final de año).

		Elaboración de documento que recoja las experiencias significativas, lecciones aprendidas y recomendaciones para la sostenibilidad del plan (final del año lectivo).



	El plan articula cuatro ejes fundamentales tal y como se muestra en la figura 1.
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	Fuente: Elaboración propia con Napkin AI (2026)

	Valoración de los expertos sobre el plan de recursos tecnológicos

	La validación del plan de recursos tecnológicos para el fortalecimiento del aprendizaje en Lengua y Literatura en séptimo año de la Escuela Gabriela Mistral (Malimpia-Quinindé, Ecuador) se realizó mediante consulta a cinco expertos con perfiles complementarios: tecnología educativa, currículo de Lengua y Literatura, didáctica de la lengua, recursos digitales y educación rural. Los resultados cuantitativos evidencian una valoración altamente positiva, con un promedio general de 4.6 sobre 5, lo que corresponde a la categoría de "Muy satisfactoria". Las dimensiones mejor evaluadas fueron pertinencia curricular (4.8), innovación pedagógica (4.7) y capacitación docente (4.6), mientras que factibilidad (4.1) y mecanismos de sostenibilidad (3.6) constituyen los aspectos con puntuaciones relativamente más bajas, aunque aún dentro de rangos satisfactorios.

	El análisis por ejes revela que la estructura del plan, organizada en cuatro componentes fundamentales (capacitación docente, innovación pedagógica, inclusión y equidad, evaluación y seguimiento), fue valorada como coherente y articulada por el 100% de los expertos, alcanzando un puntaje de 5.0 en coherencia interna. Particularmente destacada resultó la propuesta de "mochila digital itinerante" como estrategia para garantizar acceso equitativo a dispositivos en un contexto con limitaciones de infraestructura, recibiendo un promedio de 4.8 y siendo calificada como "solución creativa que reconoce la escasez de recursos sin renunciar al derecho de todos los estudiantes". Asimismo, la selección de herramientas tecnológicas gratuitas y con funcionalidades offline fue reconocida como un acierto fundamental para garantizar la viabilidad en un entorno con conectividad limitada.

	En cuanto a la pertinencia curricular, los expertos coincidieron en señalar que los proyectos propuestos ("Pequeños periodistas digitales", "Booktubers escolares", "Podcast literario" y "Gymkana con QR") se alinean excepcionalmente con las destrezas con criterio de desempeño del currículo ecuatoriano para séptimo año, promoviendo el desarrollo de competencias comunicativas integrales en contextos significativos. Este eje alcanzó un promedio de 4.8, con el indicador sobre promoción de competencias comunicativas obteniendo la puntuación máxima de 5.0 por parte de todos los validadores, lo que confirma la solidez pedagógica de la propuesta más allá de la mera incorporación tecnológica.

	Respecto a la aplicabilidad del plan, el 80% de los expertos consideró que es factible implementarlo con ajustes menores, mientras que el 20% restante lo calificó como totalmente aplicable. Ningún experto manifestó que se requieran ajustes significativos o que el plan no sea aplicable en el contexto de la Escuela Gabriela Mistral. En coherencia con esta valoración, el 100% de los validadores recomendó la implementación de la propuesta, aunque el 80% sugirió incorporar las observaciones realizadas. Este consenso unánime constituye un respaldo contundente a la pertinencia contextual y calidad técnica del plan diseñado.

	Las principales recomendaciones de ajuste emergentes de la consulta incluyen: ampliar los tiempos de implementación para permitir una apropiación real de competencias digitales por parte de los docentes; fortalecer los mecanismos de sostenibilidad mediante un plan de mantenimiento preventivo de equipos; incorporar estrategias específicas para la evaluación de la producción escrita con rúbricas digitales; profundizar en actividades de apreciación literaria utilizando herramientas como líneas de tiempo interactivas; e integrar a las familias y líderes comunitarios en el proceso mediante talleres de sensibilización y participación en la recopilación de tradiciones orales.

	En síntesis, la validación experta confirma que el Plan de Recursos Tecnológicos constituye una propuesta pertinente, coherente y viable para fortalecer el aprendizaje de Lengua y Literatura en séptimo año en contextos rurales del Ecuador. Las observaciones realizadas, lejos de invalidar la propuesta, la enriquecen al incorporar miradas especializadas que consideran las complejidades de la implementación en escenarios con limitaciones estructurales. El plan, con los ajustes señalados, se presenta como un modelo transferible a otras instituciones en condiciones similares, contribuyendo a la superación de la brecha digital y al aprovechamiento del potencial motivador de las TIC para el desarrollo de competencias comunicativas.

	Discusión

	Los hallazgos de esta investigación evidencian una realidad compleja en la integración de recursos tecnológicos para la enseñanza de Lengua y Literatura en séptimo año de la Escuela Gabriela Mistral. Los resultados del diagnóstico, que muestran que solo el 36.25% de los indicadores de uso tecnológico alcanzaron valoraciones positivas, confirman lo señalado por Alvear et al. (2025) respecto a la brecha existente entre el reconocimiento docente de la importancia de las TIC y la capacidad real de integrarlas pedagógicamente en el aula. Esta situación resulta particularmente preocupante si se considera que, como advierte Mora Rodríguez (2013), la implementación tecnológica en educación requiere una comprensión integral que abarque tanto dimensiones técnicas como pedagógicas, más allá de la mera disponibilidad de herramientas digitales.

	Uno de los hallazgos más significativos de este estudio es la marcada contradicción entre la elevada motivación estudiantil (62.5% de valoraciones positivas) y el alarmante déficit en acceso equitativo a recursos tecnológicos (75% de observaciones donde no todos los estudiantes pudieron utilizar la tecnología disponible). Esta paradoja, lejos de ser un fenómeno aislado, se alinea con lo documentado por Neira et al. (2025) respecto a la brecha digital en contextos educativos ecuatorianos, donde las desigualdades estructurales limitan el aprovechamiento del potencial motivador de las TIC. La situación observada en la Escuela Gabriela Mistral refleja, además, lo planteado por Guamán y Mallitasig (2022) acerca de cómo la falta de propuestas didácticas contextualizadas obstaculiza el aprovechamiento efectivo de los recursos tecnológicos disponibles, generando un escenario de oportunidades frustradas donde el interés genuino de los estudiantes no encuentra canales adecuados para traducirse en experiencias de aprendizaje significativas.

	En cuanto a las competencias digitales docentes, los resultados son particularmente reveladores: solo el 29.2% de los indicadores de gestión docente fueron positivos, y el 62.5% de las clases observadas no incorporaron recursos innovadores, limitándose a herramientas básicas como videos de YouTube o presentaciones PowerPoint. Estas cifras corroboran lo señalado por González (2019) respecto a que la integración didáctica de las TIC para la educación literaria requiere una formación docente sólida que trascienda el dominio técnico y se oriente hacia la apropiación pedagógica de las herramientas digitales. La heterogeneidad formativa evidenciada entre los dos docentes participantes, uno con competencias básicas autodidactas y otro con preparación especializada derivada de estudios de posgrado, refuerza la necesidad de programas de capacitación continua y contextualizada, tal como lo señalan Choto et al. (2024) al demostrar que el impacto de las herramientas digitales en la motivación y el aprendizaje depende críticamente del diseño pedagógico de las actividades.

	La discrepancia observada entre la percepción estudiantil y la realidad observacional merece un análisis detenido. Mientras el 75% de los estudiantes considera que la tecnología facilita su aprendizaje y el 80% afirma que incrementa su motivación, las observaciones de clase registraron solo un 37.5% de impacto positivo en el aprendizaje. Esta aparente contradicción puede explicarse a partir de lo planteado por Samada et al. (2025), quienes enfatizan que la enseñanza mediada por tecnología debe fundamentarse en principios pedagógicos sólidos para el desarrollo de habilidades comunicativas integrales; de lo contrario, se corre el riesgo de que la novedad tecnológica genere percepciones positivas sin traducirse en logros de aprendizaje efectivos. En este sentido, los estudiantes valoran la tecnología más por su potencial motivacional que por resultados concretos de aprendizaje, lo que subraya la urgencia de diseñar propuestas pedagógicas que transformen ese entusiasmo en desarrollo de competencias.

	La propuesta del Plan de Recursos Tecnológicos, validada por expertos con un promedio general de 4.6 sobre 5, constituye una respuesta estructurada a las necesidades diagnosticadas. La valoración particularmente alta en pertinencia curricular (4.8) y el reconocimiento unánime de la coherencia interna del plan (5.0) validan lo señalado por Párraga et al. (2025) acerca de la importancia de orientar la innovación didáctica hacia un aprendizaje personalizado y colaborativo, donde la tecnología actúe como catalizador para la construcción del conocimiento. La estrategia de "mochila digital itinerante", calificada por los expertos como "solución creativa que reconoce la escasez de recursos sin renunciar al derecho de todos los estudiantes", responde directamente a la limitación de acceso identificada en el diagnóstico (75% sin acceso equitativo) y se alinea con el enfoque inclusivo propuesto por Neira et al. (2025).

	En términos de factibilidad, el promedio de 4.1 obtenido y las recomendaciones de los expertos respecto a ampliar los tiempos de implementación y fortalecer los mecanismos de sostenibilidad reflejan una preocupación realista por las condiciones contextuales. Estas observaciones coinciden con lo planteado por Valarezo et al. (2025) acerca de la necesidad de vincular los contenidos curriculares con el contexto sociocultural y las limitaciones estructurales propias de cada institución. La sugerencia de incorporar a las familias y líderes comunitarios en el proceso, así como de establecer un plan de mantenimiento preventivo de equipos, apunta a construir las condiciones de sostenibilidad que, como advierte Párraga (2022), resultan indispensables para que los recursos tecnológicos diversifiquen efectivamente las experiencias educativas y permitan atender distintos estilos y ritmos de aprendizaje.

	Las limitaciones de este estudio deben ser reconocidas. En primer lugar, el tamaño muestral (20 estudiantes y 2 docentes) y el carácter intencional no probabilístico de la selección limitan la posibilidad de generalizar los hallazgos a otros contextos, aunque la riqueza de los datos cualitativos permite una comprensión profunda del fenómeno estudiado. En segundo lugar, el período de observación (cuatro semanas) podría no ser suficiente para capturar la variabilidad de prácticas tecnológicas a lo largo del año lectivo. No obstante, como señalan Hernández & Mendoza (2018), los enfoques mixtos de carácter exploratorio-descriptivo resultan adecuados para diagnosticar realidades complejas y fundamentar propuestas de intervención contextualizadas.

	Futuras líneas de investigación podrían orientarse a: (1) evaluar el impacto de la implementación del plan propuesto mediante estudios cuasiexperimentales que comparen grupos con y sin intervención; (2) explorar las percepciones y prácticas de las familias respecto al acompañamiento en el uso educativo de la tecnología; (3) analizar la transferibilidad del modelo a otras instituciones rurales con características similares; y (4) profundizar en el estudio de las competencias digitales docentes y su relación con el diseño de experiencias de aprendizaje significativas mediadas por TIC.

	En síntesis, los resultados de esta investigación confirman que la integración de tecnologías en Lengua y Literatura en séptimo año en contextos rurales del Ecuador se caracteriza por su carácter incipiente, profundamente desigual y limitado por debilidades en la formación docente. Sin embargo, la alta motivación estudiantil documentada constituye un capital pedagógico valioso que, canalizado mediante propuestas metodológicas realistas y contextualizadas como el plan presentado, puede contribuir significativamente a la superación de la brecha digital y al fortalecimiento de las competencias comunicativas de los estudiantes. La validación positiva por parte de los expertos respalda la pertinencia y viabilidad de la propuesta, aunque su implementación exitosa requerirá el compromiso institucional, la participación comunitaria y el acompañamiento docente sostenido en el tiempo. 

	Conclusiones

	El diagnóstico realizado en la Escuela Gabriela Mistral evidenció una integración incipiente de recursos tecnológicos en la enseñanza de Lengua y Literatura, con solo el 36.25% de indicadores positivos. Se identificó una paradoja fundamental entre la alta motivación estudiantil (62.5%) y el déficit de acceso equitativo a dispositivos y conectividad (75%), lo que limita el aprovechamiento del potencial pedagógico de las TIC. Asimismo, se constataron competencias digitales docentes heterogéneas y predominantemente básicas (29.2% de gestión positiva), así como un uso reproductivo de la tecnología centrado en herramientas convencionales. Estos hallazgos confirman que la efectividad de las TIC depende de su integración pedagógica y no de su mera disponibilidad, desmitificando cualquier determinismo tecnológico.

	En respuesta a esta realidad, se diseñó un Plan de Recursos Tecnológicos estructurado en cuatro ejes: capacitación docente, innovación pedagógica, inclusión y equidad, y evaluación y seguimiento. La propuesta incluye estrategias contextualizadas como la "mochila digital itinerante" para garantizar acceso equitativo, así como proyectos didácticos como "Pequeños periodistas digitales" y "Booktubers escolares" que articulan el currículo de Lengua y Literatura con el uso creativo de la tecnología. La selección de herramientas gratuitas y con funcionalidades offline asegura la viabilidad del plan en un entorno con conectividad limitada, respondiendo a las condiciones estructurales de la institución.

	La validación por cinco expertos alcanzó un promedio de 4.6 sobre 5, destacando la pertinencia curricular (4.8) y la coherencia interna del plan (5.0). La estrategia de "mochila digital itinerante" fue reconocida como una solución creativa para contextos con recursos limitados, mientras que la alineación de los proyectos con las destrezas del currículo ecuatoriano obtuvo la máxima puntuación. Los expertos recomendaron ampliar los tiempos de implementación, fortalecer la sostenibilidad de los equipos e incorporar a las familias en el proceso, observaciones que enriquecen la propuesta sin invalidarla.

	Esta investigación aporta un modelo de intervención fundamentado y transferible a otras instituciones rurales del Ecuador que enfrentan desafíos similares en la integración de TIC. La alta motivación estudiantil constituye un capital pedagógico valioso que, canalizado mediante propuestas metodológicas realistas, puede contribuir a superar la brecha digital y fortalecer competencias comunicativas. No obstante, la implementación exitosa requerirá compromiso institucional, participación comunitaria y acompañamiento docente sostenido para transformar el entusiasmo por la tecnología en aprendizaje significativo e inclusivo.
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