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Resumo

O objetivo deste artigo é compartilhar aspectos tedricos que devem ser considerados
pelos professores de Atividade Fisica Comunitaria que atendem grupos populacionais com
diferentes diagndsticos em seu processo de gestdo.As consideracdes ou ponto de partida de
diversas investigacGes que contribuem para enriquecer o conhecimento de gestao, sua relacao
com sua natureza educativa e sua visdo transformadora.Abordar uma diversidade tdo grande de
idades, diagnosticos de doencas, diferentes contextos socioculturais e politicos, exige uma

atualizacgdo tedrica para enfrentar o processo de gestéo.
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Abstract
The purpose of this article is to share theoretical aspects that should be considered by
Community Physical Activity teachers who serve population groups with different diagnoses in

their management process. The considerations or starting point of several investigations that
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contribute to enrich the management knowledge, its relation with its educational nature and its
transforming vision. Addressing such a great diversity of ages, diagnoses of diseases, different
sociocultural and political contexts, requires a theoretical update to face the management

process.

Keywords: management, community physical activity, social transformation.

Introducéo

Uma das premissas das politicas publicas da revolugdo cubana € alcangar o
desenvolvimento sustentavel. Nesta empreitada, o Instituto Nacional do Desporto, Educacéo
Fisica e Recreacdo (INDER) desempenha um papel determinante ao promover estilos de vida
adequados a populacgdo, através de servigos de atividade fisica em diferentes cenarios: centros de
trabalho, comunidades, institui¢cdes, centros educativos e outros.Esse propdsito se harmoniza
com os preceitos da Organizacdo Pan-Americana da Salde (OPAS).(2011), a partir do qual se
afirma que aumentar o nivel de atividade fisica € uma necessidade social, ndo apenas
individual.Portanto, requer uma perspectiva populacional, multissetorial, multidisciplinar e

culturalmente adequada.

Os Esportes Combinados séo instituicdes de base do Sistema Esportivo Cubano.Sua
localizagdo corresponde a demarcacao territorial dos Conselhos Populares e, como parte de seu
mandato social, devem contribuir para a qualidade de vida da populagdo por meio das ofertas
que oferecem.O enriquecimento das habilidades e o dominio das ferramentas de gestéo da
atividade fisica e do esporte no atual contexto cubano constitui um desafio para o grupo de

profissionais desta instituicdo, especialmente se for levada em conta a flexibilidade com que as
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atividades devem ser concebidas. que se possam estender para além da instituicdo, sempre em

estreita correspondéncia com as necessidades dos varios grupos populacionais.

Desenvolvimento

No conhecimento cientifico contemporaneo, o termo administracdo aparece
indistintamente associado a outros como gestdo, direcdo e em seu significado inglés
(management). Montero (2006), a aborda como direcao e gestao, enquanto Munch (2010),
conceitua administracdo como sindnimo de gestdo e Taboas (2004) oferece a mesma conotacao
aos termos administracdo , gestdo, gestao e direcdo.Portanto, como ndo ha consenso entre 0s
pesquisadores sobre o assunto, estaremos indistintamente nesta parte da investigacado, utilizando
um ou outro para analisar o desenvolvimento e surgimento dessa teoria, € seu impacto no
surgimento da gestdo. da actividade fisica, bem como o seu papel nas organizacGes desportivas

de base que constituem equipas desportivas.

A teoria da administracdo e o desenvolvimento alcancado em sua progressao histérica
permitem considera-la como uma ciéncia que engloba as mais diversas areas da dindmica do
individuo e sua atuacao na propria evolucdo da raca humana, onde adquire um caréater dialético.
Como disciplina é essencial no funcionamento de qualquer organizacao, pois promove a
produtividade ao estabelecer principios, métodos e procedimentos para realizar o trabalho de
forma mais rapida e eficaz , Miinch (2010).Sua aplicagdo é coerente com uma filosofia de vida,
que estabelece como objetivos desejaveis, a congruéncia entre aces e metas, 0 melhor
aproveitamento dos recursos disponiveis e 0 aprimoramento progressivo das capacidades do

homem para que ele seja o elemento fundamental para a agdo de mudanca que tanto exigem.
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Diferentes autores abordam as manifestaces que destacam a origem e evolugédo da teoria
da administracdo em diferentes periodos, Carrazco (2009), Miinch (2010), porém € assumido
pelo pesquisador a divisdo levantada por Montero (2004) que considera trés periodos a este
respeito: 0 Mundo Antigo, a Idade Média-Capitalismo, a Revolugdo Industrial e os Tempos
Modernos, acrescentando que o surgimento e desenvolvimento da Gestdo esté associado as
particularidades do estas etapas encontrando em cada uma, elementos que significam
contribuicdes para a Teoria da Gestdo ou Administracdo, critérios que se assumem para o
desenvolvimento desta epigrafe. No mundo antigo, o homem primitivo, diante da necessidade de
sobrevivéncia, tinha que se organizar, trabalhar em equipe, cacar, colher frutas e buscar refagio.
seus membros, Diaz (2014). Em tempos primitivos, quando o0 homem comecou a trabalhar em
grupo, a administracdo surgiu de forma incipiente como uma associac¢ao de esforgos para atingir

um objetivo especifico que exigia a participacdo de varias pessoas, segundo Minch (2010).

Autores como Stoner, Freeman e Gilber (1996) e Keraga (2014) ,concordam que na
China antiga foi importante o aparecimento do livro “A Arte da Guerra” de TzunTzu,
considerado 0 mais antigo tratado militar, do mesmo modo é feita alusdo nestas obras ao papel
de Conflcio (552-479 a.C.) e seu contribuicbes sobre ensinamentos morais, administracao e
sistema de exames com base em seu pensamento. Em relacdo ao imperio grego, esses autores
concordam que foram significativas as contribuigdes de Sdcrates (470 aC-399 aC) e sua visao da
administracdo como uma habilidade pessoal separada do conhecimento técnico e da experiéncia,
Platdo (429 aC-347 aC) discipulo de Sécrates fez uma andlise da situacéo politica e social do
povo grego e Aristoteles (384 aC-322 aC) deu impulso a disciplinas como Cosmologia,
Epistemologia, Ciéncias Naturais e filosofia. Nesse sentido, corrobora-se o critério de que desde

a antiguidade a administracéo foi influenciada pela filosofia, segundo Chiavenato (2009).
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No Egito, Diaz (2014) e Wren (2018) coincidem em apontar que esta teoria também é
contribuida através das colossais obras de engenharia nas Grandes Piramides e sistemas de
irrigacdo produzidos pelo transbordamento do rio Nilo, o que implicou uma alta organizacéo e
projeto das obras de construcdo e execucdo destas sob normas estabelecidas. Essas contribuicdes,
sem duvida, evidenciam o estabelecimento de niveis de planejamento, criagdo de normas,
procedimentos e controle para executar tdo monumentais obras de arquitetura. Autores como
Diaz (2014) e Wren (2018), apontaram que o Império Romano é, sem duvida, o principal
arquiteto de amostras de administracdo onde surge uma organizagéo estatal, com uma estrutura
governamental, um aparelho militar organizado, um sistema rodoviario para acelerar o comercio
e transferéncia de mercadorias, as guildas aparecem como estruturas de pequenos negécios
organizados, surge o direito romano e a divisdo dos poderes legislativo e executivo e a Igreja

Catdlica assume poderes na estrutura da comunidade.

Entrando na Idade Média, Del Toro (2006) destaca que a organizacgdo do feudalismo era
de hierarquias com graus de descentralizagéo, por outro lado, Miinch (2010), aponta que no
curso do feudalismo as relagdes sociais caracterizavam-se por um regime de servidao, a
administracdo do feudo estava sujeita aos critérios do senhor feudal, que controlava a produgéo
de veados, oficinas, guildas, e surgiram formas mais complexas de organizacao e
administracdo.Neste momento destaca-se a influéncia tanto da Igreja Catdlica quanto da
organizacdo militar na administracéo de instituicdes, estados, impérios e empresas durante a

Idade Media, Rodriguez (2020).

A ldade Media constituiu um periodo em que o pensamento administrativo adquiriu

importancia, consolidando-se através do desenvolvimento das forcas produtivas, do comércio e
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da economia. A Idade Média foi o palco que condicionou o surgimento do capitalismo que se
consolidou com o desenvolvimento da revolugdo industrial, que criou um paralelo histdrico entre

as culturas e civiliza¢Ges antigas e 0 mundo moderno.

No capitalismo, na revolucdo industrial e nos tempos modernos, as grandes mudancas
que antecederam a revolucéo industrial tiveram seus efeitos na economia mundial, portanto, um
desenvolvimento marcante na consolidacdo da administra¢cdo como ciéncia com novas
contribuicdes em diversas teorias e abordagens. Nesta ordem Montero (2006), considera que este
periodo estabelece a diferenca definitiva entre as fontes de energia e a substituicdo da forca
muscular pela forca mecanica, acrescenta ainda que o inicio da revolucédo industrial €
caracterizado pelo aparecimento dos seguintes fatores : inovages técnicas, inovacdes

financeiras, a ética protestante e o individualismo.

Nessa linha de pensamento, Minch (2010), traz outros elementos que a caracterizam,
considerando que: varias invencgdes e descobertas, como, por exemplo, a maquina a vapor,
levaram ao desenvolvimento industrial e, consequentemente, grandes mudancas nos processos de
fabricacdo. Producdo.A complexidade do trabalho fez com que surgissem especialistas,
administradores incipientes, que lidavam diretamente com todos 0s problemas da fabrica. Em
suma, a revolucdo industrial marcou um marco ao tornar mais barato produzir bens em fébricas
em vez de no ambiente doméstico, Robbins (2014). O desenvolvimento industrial exigiu
melhorias na gestdo dos processos econdémicos e produtivos, o que deu origem a chamada gestédo

cientifica consequéncia da sociedade industrial da época.

A partir de agora, destacam-se os trabalhos relacionados a administracdo empresarial e

institucional, com destaque para as contribui¢Bes de Taylor (1856-1915), fundador da Teoria
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Geral da administragdo (Administracdo Cientifica) cujas contribui¢cGes fundamentais estdo
relacionadas com: a criagdo de um base cientifica da organizacéo e administracao, da formacéo e
aprendizagem dos trabalhadores e da distribuicdo equitativa do trabalho Montero (2006) e

Chiavenato (2009).

No preambulo de sua principal obra, Principios de Administracdo Cientifica, ha pontos de
partida de onde Taylor parte para a elaboracdo de seus desenvolvimentos tedricos: “E possivel
vermos nossas florestas devastadas, nossas for¢as hidraulicas desperdicadas, nossas terras
devastadas por o mar em inundac@es;o esgotamento de nossos depdsitos de ferro e carvao esta
proximo. Mas 0 nosso grande desperdicio de esfor¢co humano, que ocorre diariamente por
incompeténcia, desorientagdo ou incapacidade (...) o desperdicio de coisas materiais.Mas 0s
movimentos desajeitados, ineficientes ou mal direcionados dos homens ndo deixam nada visivel

ou tangivel atras deles."Taylor (1968).

Outra figura representativa deste periodo foi, sem duvida, Fayol (1968) reconhecido
como um dos principais expoentes da teoria classica da administracdo, que enuncia 0s principios
da administracao e o estudo das areas funcionais de uma empresa.Ao contrario da proposta de
Taylor e seus seguidores, Fayol foca na estrutura da organizacédo, analisando-a como um todo
integrado, em que sua estrutura deve garantir a eficiéncia organizacional, a partir de gerar as
condicOes necessérias para o alcance de altos niveis de eficiéncia em cada das partes envolvidas,
sejam departamentos, secOes ou pessoas. Na perspectiva de Fayol, a administracdo age apenas
sobre as pessoas e é preciso levar em conta que essas pessoas € as circunstancias sao diversas e

mutaveis, Montero (2006).
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De acordo com a proposta deste autor, a previsao, organizagdo, coordenacéo, gestao e
controle fazem parte da administracdo. Essas fungdes constituem o que ele chama de “processo
administrativo" e estdo presentes em cada nivel da organizacdo, pois, desde 0s supervisores até o
diretor, passando pela geréncia intermediéria da organizacéo, realizam esse conjunto de
atividades administrativas. A funcdo administrativa s6 tem como 6rgao e instrumento o corpo

social.

Enquanto as outras funcGes pdem em jogo a matéria-prima e as maquinas, a funcao
administrativa trabalha apenas com o pessoal” (Fayol, 1985). Henry Ford foi o principal
promotor de uma das formas mais emblematicas de gestdo cientifica alicercada na especializacéo
de competéncias e na padronizacdo de produtos, materiais, design e mao de obra. O fordismo
estabelece trés principios basicos para a producado: o principio da intensificacdo, o principio da

economia e o principio da economia.

A abordagem humanista do pensamento administrativo encabecada por Elton Mayo
significou uma ruptura profunda com o corpo de conhecimento sobre administracdo vigente na
época, uma vez que seus abalos questionam as bases constitutivas da escola tradicional.Segundo
sua pesquisa, o nivel de producdo ndo é determinado pela capacidade fisica ou fisiolégica do
trabalhador, mas pelo conjunto de normas estabelecidas pelo corpo social que restringe os niveis
produtivos.Ao mesmo tempo, colocou a empresa como uma organizagao social, enfatizando que
o comportamento do individuo é sustentado e fundamentado no grupo;portanto, ndo é a maior
especializacdo do trabalhador que garante a eficiéncia organizacional, mas ela emerge das

relacOes sociais estabelecidas na fabrica.
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“Com a abordagem humanista, a teoria da administragdo passa por uma revolugao
conceitual: a transi¢do da énfase anteriormente colocada na tarefa (pela administracao cientifica)
e na estrutura organizacional (pela teoria classica) para a énfase nas pessoas que trabalham ou
que participam das organizagdes.A abordagem humanista faz com que o interesse pela maquina e
pelo método de trabalho, pela organizacdo formal e pelos principios da administragdo, priorize a
preocupacao com as pessoas e grupos sociais (dos aspectos técnicos e formais sdo passados para

os psicoldgicos e socioldgicos). os)” Chiavenato (2007).

No século XX, ocorreu uma importante revolucdo epistemoldgica no campo especifico da
Administracdo. Segundo Chiavenato (1995) Max Weber ndo s6 fornece uma nova epistemologia
para as ciéncias sociais, mas também elabora uma distingdo fundamental para a teoria
administrativa: o argumento para a diferenciagéo entre o objeto de estudo da Sociologia (a
sociedade) e o da Teoria da Organizagdo, ou seja, organiza¢es. Do ponto de vista ontoldgico,
essa distingcdo implicou a autonomia disciplinar deste ultimo, questdo que permitiu estudar as
organizagOes em sua especificidade e compreender tanto sua configuragao interna quanto seus
vinculos com o meio social ao qual pertencem, oferecendo uma visao analitica , perspectiva

descritiva e critica dos mesmos.

A Administracdo, concebida como ciéncia e profissdo Valencia (2006), leva a entendé-la
como a capacidade de coordenar e utilizar recursos que, aliados a diversas técnicas e talento
humano, permitem a uma organizagéo atingir a misséo e atingir os objetivos propostos.
objetivos. Segundo Ortiz, retomado por Menéndez (2006) “a Administragdo é um processo por
meio do qual busca atingir determinadas metas e objetivos de forma eficiente e eficaz na

aplicacdo das politicas; Nesse processo, as fun¢des de cada individuo sdo planejadas e 0s
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recursos humanos, financeiros e tecnolédgicos sdo coordenados para alcancar o beneficio social
previsto”. Decenzo e Robbin (2002), complementam esta concepgéo enfatizando que 0s
individuos ou o talento humano sdo um fator determinante na Administracdo de uma
organizacdo: "A qualidade de uma organizacao € em grande parte determinada pela qualidade
das pessoas que emprega. O sucesso de todas as organizacOes depende de encontrarem
colaboradores com as competéncias necessarias para desempenharem adequadamente as tarefas e

atingirem os objetivos estratégicos da empresa.

Segundo Chiavenato (2001) a Administracdo pode ser entendida como uma préatica
técnica, com alta carga quantitativa, embora também possa ser lida como uma pratica social em
que 0s recursos de uma organizacao sdo dispostos de forma coordenada, com apoio no processo
administrativo, que inclui varios momentos ou funcgdes (planejar, coordenar, dirigir, organizar e
controlar).Como resultado do acimulo teorico, foram identificadas certas caracteristicas
inerentes & administracdo que a diferenciam de outras disciplinas:Universalidade. Pode ser
aplicado em qualquer grupo social, bem como em uma empresa, em um hospital, em um
ambiente militar ou em uma escola.

- Tem um valor instrumental. Tendo em vista que sua finalidade é eminentemente prética,
a administracdo € um meio para a obtencdo de determinados resultados e em uma instituicdo essa
transformacé&o social € imprescindivel aliar recursos técnicos, materiais e humanos para atingir
0s objetivos para os quais foi criada.

- Unidade temporaria. Embora vérias fases e etapas do processo administrativo sejam
estudadas para fins educacionais, elas ndo existem isoladamente. A administracdo € um processo
dindmico em que todas as suas partes existem simultaneamente durante o exercicio da funcéo

formadora.
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- Amplitude do Exercicio. E aplicado em todos os niveis e séries de uma instituicdo de
ensino e é a base da organizacgdo formal, das estruturas, processos e sistemas.

- Especificidade. A administracdo possui caracteristicas proprias que a diferenciam de
outras disciplinas afins.

- Flexibilidade. Os principios administrativos sdo adaptados as necessidades da
instituicdo onde sdo aplicados.

A partir da década de 50 com as contribuicdes de Drucker (1954), sdo feitas
aproximacdes sobre a definicdo de gestdo, onde diferentes autores se pronunciaram em diferentes
contextos: a Royal Academy of Language a define como: "o conjunto de diligéncias que sdo
realizado para desenvolver um processo ou para atingir um determinado propdsito”.

Posteriormente, surgiram outras teorias, no final do século XX e inicio do século XXI: a
teoria dos sistemas sociais, a Qualidade Total, a abordagem da teoria da gestdo, a abordagem da
contingéncia, a abordagem do papel ou dos papéis administrativos (Mintzberg), a modelo dos 7S
de Mackinsey e outros, no qual se vislumbrava “a atividade revolucionaria das ciéncias da
administragdo”, segundo Drucker (1993). Em outra ordem relacionada ao termo administracéo
desde a década de 50 do século passado, Drucker (1954) comeca a introduzir o termo "gestao"
generalizando também sua concepcao de administracao por objetivos, a relevancia da
determinacéo de os objetivos e a participacdo dos funcionarios de uma empresa na sua
realizacdo.

A gestdo trata da acdo humana, portanto, as definigdes sdo baseadas em uma teoria -
explicita ou implicita- da acdo humana. Caracteriza-se por uma visdo ampla das reais
possibilidades de uma organizacgéo resolver uma situacdo ou atingir um objetivo especifico.

Chiavenato (1994), por exemplo, refere que ¢ “o processo constituido por fungdes, que

g
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exprimem o contetdo geral do processo de gestdo e constituem a forma universal de realizacdo
da gestdo; Portanto, eles representam a consecutividade do processo de gestéo e as formas como

ele é realizado.”

Merli (1997) concebe a gestdo como a capacidade de uma organizacéo alcancar
resultados operacionais relevantes com bastante rapidez que Ihe permitam alcancar uma posicao
de sucesso a curto, médio e longo prazo, ou seja, estabelecer as condi¢des para ser lider e
permanecer na lideranca. controle. esse status. Alvarez (1998) considera que a gestdo é “um
conjunto de regras, procedimentos e métodos operacionais para realizar efetivamente uma
atividade empresarial visando atingir objetivos especificos. Alcancar os resultados da atividade

COM recursos e um sistema para organiza-los”

Para Bringas (2003) ¢, “o processo de fazer coisas para alcangar algo, sem que sua
nuance analitica, reflexiva e filosofica fique clara”.Da mesma forma, Jiménez (2004), considera
que a gestdo, “constitui um processo de trabalho cuja esséncia se da pela acdo consciente que
alguns homens exercem sobre outros com a finalidade de obter um resultado relevante para a
prépria instituicdo e para a sociedade;Contém também um critério de racionalidade institucional,
de acordo com as condigdes econdmico-sociais existentes” e segundo Rojas (2007), conceitua

gestdo como “um conjunto de ideias mais ou menos estruturadas”.

Nos anos posteriores, Hernandez (2011) considera que a gestao € "um processo
intelectual, criativo e permanente que permite a um administrador aplicar suas habilidades
gerenciais para melhorar a eficiéncia, eficacia e eficicia da empresa atraves do desenvolvimento

de estratégias e gestao criativa e didria. empresa alcancar competitividade e lucratividade por
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meio de uma visdo de negocios, com estratégias de longo prazo, para adaptar a empresa as

circunstancias do ambiente altamente mutdvel em que a express opera”.

Santiesteban (2013) assume-a como “uma forma de organizar e executar processos
conjuntos”. Alhoda (2013), também concorda que a Gestdo deve responder as necessidades do
meio ambiente, portanto, quem gerencia deve ser receptivo, compreensivo, competente,
promover o dialogo e ser capaz de avaliar regularmente por meio de mecanismos internos e
externos, ou seja, aliar a visao social e compreensao dos problemas mundiais como

responsabilidade social.

Essa visdo centrada nos processos e na interligacdo de quem deles participa, vincula a
gestdo a aprendizagem. Um dos artigos mais explicitos e impressionantes na reflexdo sobre esses
assuntos foi publicado na Harvard Business Review, em 1988, por Arie, De Geus, intitulado
"Planejamento como aprendizado™. Segundo este autor "a aprendizagem institucional € muito
mais complexa que a aprendizagem individual™ e a acdo gerencial deve ocorrer como um
processo de aprendizagem resultante da adequada relacao entre estrutura, estratégia, sistemas,
estilo, capacidades, pessoas e objetivos. interior da organizacdo educativa e para o ambiente onde
se encontra. Nessa mesma linha, Peter Senge, na Quinta Disciplina, define a aprendizagem como
“o processo de expansao das capacidades para alcangar o que queremos alcangar”. Portanto, a
gestdo de uma organizagdo concebida como um processo de aprendizagem continua é vista como
um processo que visa a sobrevivéncia de uma organizacdo por meio da constante articulagdo com

0 ambiente ou contexto.
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A gestdo no campo da formacao foi dividida para estudo em quatro vertentes de acordo
com o escopo de seu trabalho: gestdo educacional, gestdo institucional, gestéo escolar e,
finalmente, gestdo pedagdgica. O Instituto Internacional de Planejamento Educacional (1IPE) da
UNESCO (2000), a respeito da definicdo da primeira, destaca que a Gestdo Estratégica da
Educacdo "é vista como um conjunto de processos tedrico-praticos integrados horizontal e
verticalmente dentro do sistema educacional para mandatos. A gestdo educacional pode ser
entendida como as a¢Oes desenvolvidas por gestores que pilotam grandes espagos
organizacionais. E um saber de sintese capaz de articular saber e acao, ética e efetividade,
politica e administracdo em processos que tendem a melhoria continua das praticas educativas; a
exploracédo e aproveitamento de todas as possibilidades; e inovacdo permanente como um

processo sistematico...”

Nessas visdes do conceito de gestdo ha também o tema da aprendizagem continua, da
geracdo de valores, da visdo compartilhada, das interacdes e das representagcdes mentais. Como
processo, abrange o desenvolvimento estratégico institucional de forma abrangente e coerente,
no qual séo definidos objetivos, acbes e prioridades que comprometem todos os atores
institucionais de acordo com o tipo de educacdo ofertada, desde o campo das politicas e
estratégias gerais da entidade, portanto, exige uma estreita relacao entre a evolucao do
pensamento sobre gestéo e a evolucdo do pensamento sobre educacdo. Cassasus (2000)
considera que “o tema central da teoria da gestao ¢ a compreensdo e interpretacdo dos processos
de a¢do humana numa organizagao”. Entdo a gestdo educacional é a aplicacdo dos principios de
gestdo e educacdo.Como disciplina, data da década de 1960 nos Estados Unidos, da década de
1970 no Reino Unido e da decada de 1980 na América Latina, entre outras. Suas caracteristicas

Sao:
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A. Centralidade da formacdo, que parte da ideia de que as organizacfes educativas sao a
unidade chave de organizacdo dos sistemas didaticos e que o trabalho central deste tipo de

organizacao é a geracdo de aprendizagem.

B. Reconfiguracdo, novas competéncias e profissionalizacdo, o que implica a necessidade
de os diversos actores protagonistas da formacao se dotarem dos elementos essenciais para a

compreensdo dos novos processos, oportunidades e solucBes para a diversidade de situacdes.

C. Trabalho em equipe, que nada mais é do que proporcionar a organizacdo educacional
uma visdo compartilhada de onde quer chegar e quais concepcdes e principios educacionais quer
promover. Também tem a ver com processos que facilitam a compreensao conjunta, o
planejamento, a acdo e a reflexdo sobre o que deve ser feito e como. Naturalmente, para que

esses processos sejam eficazes, eles precisam ser desenvolvidos de forma colegiada.

D. Abertura a aprendizagem e inovacéo, que parte da capacidade dos atores de inovar
para atingir seus objetivos educacionais, romper inércias, barreiras e medos, favorecendo a
clareza de objetivos e fundamentando a necessidade de transformacéo. As organizagdes abertas a
aprendizagem sdo capazes de: enfrentar e resolver sistematicamente os problemas; gerar novas
abordagens e aprender com a propria experiéncia e a dos outros; questiona-lo; recupera-lo e

originar conhecimento para transferi-lo para suas praticas.

E. Aconselhamento e orientacdo para a profissionalizacdo, que seriam 0s espagos para
além do momento formativo, para “pensar o pensamento”, pensar a agao, ampliar o “poder
epistémico” e a voz dos formadores, possibilitar circuitos para identificar problemas e gerar

redes para a troca de experiéncias, em um plano profissionalizante.
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F. Cultura organizacional coesa por uma visao de futuro, ou seja, voltada para o futuro
baseada na clarificacdo de objetivos e na geracdo de consensos, onde 0s atores possam promover
uma organizacao inteligente, rica em propostas e criatividade, que estimule a participagdo, como

bem como responsabilidade, sentido de pertenga e compromisso.

G. Uma intervencao sistémica e estratégica, que envolve desenvolver a estratégia ou a
cadeia de situacdes a reinventar para atingir os objetivos que se propdem, passa também por
fazer do planeamento uma ferramenta de autogestao e ter as capacidades para realizar essa

intervencao.

Uma analise geral dessas caracteristicas nos leva a compreender a complexidade da
Gestdo Educacional, levando em conta que o fundamental ndo sdo os elementos que compdem 0s
processos (0s sujeitos), mas as relacGes intersubjetivas, dialdgicas que se estabelecem entre eles;
Os relacionamentos sdo baseados nas necessidades/caracteristicas da organizacao e sao
condicionados e modificados por fatores historicos, culturais, sociais, politicos, econémicos,
tecnoldgicos, geograficos, demogréaficos, financeiros e de salde. Portanto, para quem gerencia e
estimula processos inovadores nas organizagdes educacionais, ndo se trata apenas de desejar
mudangcas ou realizar um planejamento correto, ndo basta "ter uma, duas ou algumas cabecas
pensantes, mas funcionar coletivamente como um organismo que aprende. Aprender, nesse
conceito, ndo e absorver informagdes ou copiar, mas perceber as coisas (...) tudo estd interligado,

as organizacoes sao sistemas complexos”, Alhoda (2013).

A gestéo educacional € uma disciplina jovem que se concentra principalmente em um
sistema de conhecimentos ou habilidades para a acdo, um sistema de préaticas que realmente

permitem as organizacdes otimizar os resultados de sua gestdo. Para isso, ele alerta que é
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necessario passar de uma estrutura de conhecimento simplista para uma estrutura de
conhecimento complexa, onde todos os membros da organizagéo contribuem com sua parcela de
conhecimento.Seu principal objetivo é convergir no aspecto operacional, vinculando o problema
(ou necessidade social) com o0s objetivos ou metas organizacionais, o que favorece a aquisicéo de
conhecimentos e habilidades, ajuda a autorregular sentimentos e emogdes, além de desenvolver

valores e favorecendo a¢des adequadas. a complexidade do século XXI.

Conclusodes

1. A partir de um breve panorama, foi feita uma abordagem sobre a construcéo da
administracdo como ciéncia e, grosso modo, podemos inferir destes acumulados a importancia da
organizacdo formal na formacéo de individuos e grupos. Necessitamos necessariamente uns dos
outros para sobreviver, ajudar uns aos outros e resistir; é necessario unir forcas para alcancar o

gue ndo podemos alcancar sozinhos.

2. Em geral, os autores supracitados sistematizam a gestdo ou administracéo a partir de
diferentes cargos, tendo em comum considera-la como um processo integrador composto de
funcdes especificas, visando atingir objetivos previamente determinados, seja para uma
organizacdo, instituicdo ou empresa, coincidindo alguns , na medida em que o seu objectivo
fundamental serd sempre o de tornar mais eficientes as formas de realizacdo das acgdes de
crescimento nesses contextos. Neste Gltimo aspecto, é considerado muito importante, pois o

indicador de eficiéncia nos processos destaca a qualidade e a esséncia dos processos de gestéo.

3. A Gestdo Educacional Contemporanea deve apoiar-se no funcionamento das

organizacg0es, assente em objetivos comuns, quer internamente (por quem a integra) quer
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externamente, com o objetivo de integrar interesses politicos e sociais que permitam a sua
consolidacéo. Isso sugere estar a par das mudangas que ocorrem, pois, embora a maioria delas
ndo possa ser intervencionada ou controlada, é possivel vé-las como oportunidades para

encontrar o sucesso, por meio da melhoria continua e sistematica de todos os integrantes.
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